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ABSTRACT 7KH�FRQYHUJHQFH�RI�WKUHH�DUHDV�RI�WHFKQRORJLFDO�DSSOLFDWLRQ�
±�%LJ�'DWD��$UWL¿FLDO�,QWHOOLJHQFH�DQG�WKH�,QWHUQHW�RI�7KLQJV�±�PHDQV�WKH�
GLIHUHQW�DUHD�RI�KXPDQ�DFWLYLW\�FDQ�EH�K\SHUFRQQHFWHG��DOJRULWKPLVHG�DQG�
GDWD¿HG�WR�RSWLPLVH�SURFHVVHV�LQYROYLQJ�SURGXFWLRQ��FRPPXQLFDWLRQ��KHDOWKFDUH�
DQG�UHODWLRQVKLSV��7KH�DLP�LV�WR�LQFUHDVH�WKHLU�H৽FLHQF\��HৼHFWLYHQHVV�DQG�
VXVWDLQDELOLW\��7KH�VXFFHVV�DFKLHYHG�LQ�VHFWRUV�OLNH�LQGXVWU\�DQG�UHWDLO�DQG�WKH�
KXJH�H[SHFWDWLRQV�DURXVHG�E\�WKH�LPSOHPHQWDWLRQ�RI�WKLV�WHFKQRORJ\�LQ�RWKHU�
DUHDV��VXFK�DV�SROLWLFV�DQG�KHDOWKFDUH��KDYH�HQFRXUDJHG�WKH�LGHD�WKDW�LW�PLJKW�
HYHQ�EH�SRVVLEOH�WR�¿QG�D�EHWWHU�ZD\�RI�ZRUNLQJ�RXW�ZKDW�LV�JRRG�DQG�IDLU�LQ�WKH�
DOJRULWKPLF�DQDO\VLV�DQG�SURFHVVLQJ�RI�%LJ�'DWD�FRQFHUQLQJ�PRUDOLW\�GUDZQ�IURP�
K\SHUFRQQHFWHG�LQGLYLGXDOV��7KHUH�DUH�UHDVRQDEOH�GRXEWV��KRZHYHU��FRQFHUQLQJ�
WKH�SRVVLELOLW\��YLDELOLW\�DQG�HৼHFWLYHQHVV�RI�WKLV�GDWD¿HG�DSSURDFK�WR�HWKLFV��
$ERYH�DOO��D�FULWLFDO�DFFHSWDQFH�DQG�LPSOHPHQWDWLRQ�RI�LW�UDLVHV�FRQFHUQV�DERXW�
WKH�FRQVLGHUDEOH�DQRPDOLHV�LW�FDXVHV�LQ�WKH�world of life��SDUWLFXODUO\�LQ�WKH�
DFFXPXODWLRQ�DQG�GXUDELOLW\�RI�PRUDO�NQRZOHGJH��7KLV�VWXG\�DWWHPSWV�WR�VKRZ�
WKH�FKDOOHQJHV��OLPLWV�DQG�FRQVHTXHQFHV�XQGHU�O\LQJ�WKH�GDWD¿FDWLRQ�RI�PRUDOLW\�

Keywords� $OJRULWKPLVDWLRQ��GDWD¿FDWLRQ��GLVFXUVLYH�HWKLFV��K\SHU� 
FRQQHFWLYLW\��GLJLWDO�VRFLHW\�

1. Introducción

Actualmente, la sociedad presencia impasible y acríticamente la 
KLSHUFRQHFWLYL]DFLyQ��GDWD¿FDFLyQ�\�DOJRULWPL]DFLyQ�de todas las esferas de 
DFWLYLGDG�KXPDQD��XQD�WHQGHQFLD�²SRU�LPSRVLFLyQ�WHFQROyJLFD�\�HFRQyPLFD²�
que está trasformando los procesos productivos, educativos, asistenciales, 
comunicativos, selectivos, decisorios y democráticos, y, lamentablemente, no 
siempre para mejor. 

(VWH� FXUVR� GH� DFFLyQ� KD� VLGR� SRVLEOH� JUDFLDV� D� OD� SRVLELOLGDG� H�
LPSOHPHQWDFLyQ�GHO�,QWHUQHW�GH�ODV�&RVDV��,R7���'H¿QLGR�SRU�OD�&RPLVLyQ�
(XURSHD� FRPR� HO� FRQMXQWR� GH� µµ&RVDV� FRQ� LGHQWLGDGHV� \� SHUVRQDOLGDGHV�
virtuales que operan en espacios inteligentes usando interfaces inteligentes 
para conectarse y comunicarse dentro de contextos sociales, ambientales 
\�GH�XVXDULR´� �(XURSHDQ�&RPPLVVLRQ��������S������HO� ,R7�KD�SHUPLWLGR� OD�
FRQYHUJHQFLD�GH�ODV�GLYHUVDV�\�YHUViWLOHV�WHFQRORJtDV�GH�DSOLFDFLyQ��FRPR�ODV�
.H\�(QDEOLQJ�7HFKQRORJLHV��.(7�1��OD�,QWHOLJHQFLD�$UWL¿FLDO��$,��\�HO�%LJ�'DWD�

�� 6HJ~Q�OD�(XURSHDQ�&RPPLVVLRQ���������ODV�7HFQRORJtDV�)DFLOLWDGRUDV�(VHQFLDOHV��.(7��DOXGHQ�D��SULQFLSDOPHQWH��
OD�PLFUR�\�QDQRHOHFWUyQLFD��ODV�QDQRWHFQRORJtDV��OD�ELRWHFQRORJtD��ORV�PDWHULDOHV�DYDQ]DGRV�\�OD�IRWyQLFD�
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�%'���\��FRQ�HOOR��OD�SRVLELOLGDG�GH�UHFRSLODU�\�SURFHVDU�PHGLDQWH�PRGHORV�
matemáticos datos masivos de la actividad de los ciudadanos hiperconectados 
en cualquier esfera de actividad en la que se muevan para, entre otras cosas, 
WRPDU�GHFLVLRQHV�VXSXHVWDPHQWH�UDFLRQDOHV�TXH�SHUPLWDQ�OD�RSWLPL]DFLyQ�GH�
los procesos implicados.2

(VWH�KHFKR��MXQWR�DO�GLVFXUVR�HPEULDJDGRU�TXH�DFRPSDxD�OD�DSOLFDFLyQ�\�
desarrollo del IoT en las diferentes esferas de actividad humana,3�DPSOL¿FDGR�
D�WUDYpV�GH�ORV�PHGLRV�GH�FRPXQLFDFLyQ�HQ�IRUPD�GH�QRWLFLD��SXEOLFLGDG�R�
LQIRUPDFLyQ�FLHQWt¿FD��KD�LPSXOVDGR�OD�UiSLGD�H[SDQVLyQ�\�DFHSWDFLyQ�GH�OD�
KLSHUFRQHFWLYLGDG�GLJLWDO�de la sociedad que lo posibilita por parte tanto del 
público informado como de la ciudadanía en general. Al respecto, destaca 
HO�DOHJDWR�IDYRUDEOH�SURPXOJDGR�SRU�OD�&RPLVLyQ�(XURSHD��SDUD�TXLHQ�³/D�
LQWHUFRQH[LyQ�GH�REMHWRV�ItVLFRV�GDUi�OXJDU�D�XQ�DXWpQWLFR�FDPELR�HQ�HO�PRGHOR�
GH�VRFLHGDG´��SXHVWR�TXH�VHJ~Q�VX�RSLQLyQ�SHUPLWLUi�³>���@�UHVSRQGHU�D�PXFKRV�
GH�ORV�UHWRV�DFWXDOHV��FRPR�HO�HQYHMHFLPLHQWR�GH�OD�SREODFLyQ��OD�GHIRUHVWDFLyQ�
R�OD�HPLVLyQ�GH�&2��JUDFLDV��VREUH�WRGR��DO�GHVDUUROOR�GH�VLVWHPDV�GH�YLJLODQFLD�
VDQLWDULD��GH�FRQH[LyQ�GH�iUEROHV�\�GH�DXWRPyYLOHV´��(XURSHDQ�&RPPLVVLRQ��
������

6LQ� HPEDUJR�� HO� SURFHVR� GH� WUDQVIRUPDFLyQ� GLJLWDO� TXH� JHQHUD� OD�
LPSOHPHQWDFLyQ�\�GHVDUUROOR�GHO� ,R7�HQ� ORV�GLVWLQWRV�iPELWRV�GH�DFWLYLGDG�
produce consecuencias inintencionadas —o intencionadas— altamente 
corrosivas para los usuarios del ecosistema ciberfísico y la sociedad en general. 
&RPR�D¿UPD�&DWK\�2¶1HLO��������SS��������������XQD�GH�ODV�FRQVHFXHQFLDV�PiV�
QHJDWLYDV�GH�HVWH�PXQGR�FDGD�YH]�PiV�KLSHUFRQHFWDGR�HV�OD�H[DFHUEDFLyQ�GH�ODV�
desigualdades en todas sus dimensiones, especialmente su peculiar tendencia 
D�EHQH¿FLDU�D�ORV�SULYLOHJLDGRV�\�FDVWLJDU�D�ORV�GHVIDYRUHFLGRV��3HUR��VREUH�
WRGR��SRUTXH�VX�H[SDQVLyQ�\�DFUtWLFD�DFHSWDFLyQ�HVWi�SURGXFLHQGR�XQD�VXWLO�
FRORQL]DFLyQ�VLVWpPLFD�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD��JHQHUDQGR�GLVWRUVLyQ�\�FULVLV�HQ�
sus diferentes componentes estructurales —cultura, sociedad y personalidad— 
WDO�\�FRPR�DGYLUWLy�-�UJHQ�+DEHUPDV���������(VSHFLDOPHQWH�HQ�HVH�VDEHU�PRUDO4 
que intuitivamente hacen servir los participantes en aquellos procesos de 
diálogo tendentes al entendimiento intersubjetivo sobre algo en el mundo, que 
DKRUD�SDUHFH�FRQFUHWDUVH�D�WUDYpV�GH�FXUVRV�GH�DFFLyQ�VRFLDOPHQWH�DWRPL]DGRV�
\�PRGHORV�PDWHPiWLFRV�GH�SURFHVDPLHQWR�GH�OD�LQIRUPDFLyQ�GLVSRQLEOH��8Q�

�� 3DUD�XQ�HVWXGLR�VREUH�ODV�LPSOLFDFLRQHV�HFRQyPLFDV�\�VRFLDOHV�GH�OD�WUDQVIRUPDFLyQ�GLJLWDO��YHU�=DPDJQL�
(2018).

�� (O�,R7�HVWi�JHQHUDQGR�DOWD�H[SHFWDWLYD�GH�ORJUDU�DOJ~Q�WLSR�GH�EHQH¿FLR��PHMRUD��GLIHUHQFLDFLyQ�R�YHQWDMD�
FRPSHWLWLYD��5DVNLQR��������

�� 3DUD�XQ�HVWXGLR�VREUH�HO�VDEHU�PRUDO�\�VX�IXQFLyQ�VRFLDO��YHU�*DUFtD�0DU]i��������������



Patrici Calvo674

VDEHU�PRUDO�FX\D�IXQFLyQ�VRFLDO�HV��SUHFLVDPHQWH��VHUYLU�FRPR�HOHPHQWR�³>���@�
protector ante la extrema vulnerabilidad que nos caracteriza como personas” 
�*DUFtD�0DU]i��������S�������

(VWDV�\�RWUDV�FXHVWLRQHV�VREUH�HO�SURFHVR�GH�GLJLWDOL]DFLyQ�GHO�PXQGR�GH�OD�
vida —especialmente el social, donde los participantes se proveen de normas 
legítimas para coordinar las acciones interpersonales y asegurar la solidaridad 
JUDFLDV�DO�GLiORJR²�H[LJHQ�GH�XQD�UHÀH[LyQ�SURIXQGD�VREUH�ODV�LPSOLFDFLRQHV�
pWLFDV�GH�OD�UHGXFFLyQ�GHO�iPELWR�PRUDO�D�UHJXODFLRQHV�HPStULFDV�FXDQWL¿FDEOHV��
3UHFLVDPHQWH��HO�REMHWLYR�GH�HVWH�HVWXGLR�VHUi�DKRQGDU�FUtWLFDPHQWH�HQ�HO�SURFHVR�
de GDWD¿FDFLyQ de la ética que se está pergeñando actualmente para mostrar los 
UHWRV��OtPLWHV�\�FRQVHFXHQFLDV�TXH�OH�VXE\DFHQ��3DUD�HOOR��HQ�SULPHU�OXJDU��VH�
mostrará en qué consiste un enfoque GDWD¿FDGR de ética como el que se está 
proponiendo y diseñando actualmente desde diferentes ámbitos. En segundo 
OXJDU��VH�PRVWUDUi�FyPR�HVWD�WHQGHQFLD�D�OD�GDWD¿FDFLyQ del saber moral puede 
producir alteraciones y anomalías importantes en los diferentes componentes 
estructurales del mundo de la vida. Finalmente, se mostrarán algunos límites 
del enfoque GDWD¿FDGR de ética desde una propuesta ético-crítica.

���(WL¿FDFLyQ��OD�KLSHUGDWD¿FDFLyQ�GH�OR�PRUDO

/D�GDWD¿FDFLyQ, la posibilidad de monitorizar y medir de forma precisa 
y en tiempo real las preferencias, opiniones y comportamientos de los 
consumidores y usuarios del sistema, es la consecuencia más visible de la 
WHQGHQFLD�DFWXDO�D�OD�GLJLWDOL]DFLyQ�GH�ORV�SURFHVRV�SURGXFWLYRV��DVLVWHQFLDOHV��
paliativos, relacionales, decisorios y comunicativos implicados en el correcto 
desarrollo de las diferentes esferas de actividad humana. Esta surge gracias 
D�OD�FRQYHUJHQFLD�GH�WUHV�iPELWRV�WHFQROyJLFRV�²HO�%LJ�'DWD��OD�,QWHOLJHQFLD�
$UWL¿FLDO�\�HO�,QWHUQHW�GH�ODV�&RVDV5— y ha logrado expresar rápidamente el 
enorme potencial estratégico y predictivo que atesora en ámbitos como el 
industrial, el UHWDLO y el sanitario.

El concepto GDWD¿FDWLRQ es un neologismo acuñado por Kenneth Neil 
&XNLHU�\�9LFWRU�0D\HU�6FK|HQEHUJHU� HQ�%LJ�'DWD��$�5HYROXWLRQ� WKDW�ZLOO�
WUDQVIRUP�KRZ�ZH�OLYH��ZRUN��DQG�WKLQN��������SS���������FRQ�HO�SURSyVLWR�
GH� HWLTXHWDU� ORV� SURFHVRV� GH� WUDQVIRUPDFLyQ� GH� OD� DFFLyQ� VRFLDO� HQ� GDWRV�

�� /D�HPHUJHQFLD�GH�HVWRV�WUHV�iPELWRV�WHFQROyJLFRV�KD�VLGR�SRVLEOH�JUDFLDV�D�OD�FRPSOHPHQWDFLyQ�GH�ODV�
Key Enabling Technologies��.(7��XQ�JUXSR�GH�WHFQRORJtDV�FRPSXHVWR�SRU�OD�PLFUR�\�QDQRHOHFWUyQLFD��
QDQRWHFQRORJtD��OD�ELRWHFQRORJtD�LQGXVWULDO��ORV�PDWHULDOHV�DYDQ]DGRV��OD�IRWyQLFD�\�ODV�WHFQRORJtDV�DYDQ]DGDV�
GH�IDEULFDFLyQ�
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FXDQWL¿FDGRV�HQ�OtQHD�TXH�SHUPLWHQ�D�ODV�HPSUHVDV�\�DJHQFLDV�JXEHUQDPHQWDOHV�
OOHYDU�D�FDER�XQ�VHJXLPLHQWR�\�DQiOLVLV�SUHGLFWLYR�HQ�WLHPSR�UHDO��YDQ�'LMFN��
������S��������&RPR�DUJXPHQWD�-RVp�YDQ�'LMFN�³>���@�H[SORUDQ�ORV�PRQWRQHV�GH�
metadatos que crecen exponencialmente a través de redes sociales y plataformas 
GH�FRPXQLFDFLyQ��FRPR�)DFHERRN��7ZLWWHU��/LQNHG,Q��7XPEOU��L7XQHV��6N\SH��
:KDWV$SS�� <RX7XEH� \� VHUYLFLRV� JUDWXLWRV� GH� FRUUHR� HOHFWUyQLFR� FRPR�
JPDLO�\�KRWPDLO��FRQ�HO�¿Q�GH�UDVWUHDU�LQIRUPDFLyQ�VREUH�HO�FRPSRUWDPLHQWR�
KXPDQR´�YDQ�'LMFN��������S��������'H�HVWH�PRGR��DFWXDOPHQWH�ORV�JRELHUQRV��
organismos y empresas entienden la GDWD¿FDFLRQ�—o GDWL¿FDFLyQ²�FRPR�³>���@�
un medio legítimo para acceder, comprender y monitorizar el comportamiento 
de las personas que se está convirtiendo en un principio rector, no solo entre 
ORV�WHFQySDWDV��VLQR�WDPELpQ�HQWUH�ORV�DFDGpPLFRV�TXH�YHQ�OD�GDWD¿FDFLyQ�FRPR�
XQD�RSRUWXQLGDG�GH�LQYHVWLJDFLyQ�UHYROXFLRQDULD�SDUD�LQYHVWLJDU�OD�FRQGXFWD�
KXPDQD´��YDQ�'LMFN��������S�������

(O�SRWHQFLDO�HVWUDWpJLFR�\�SUHGLFWLYR�TXH�VH�OH�SUHVXSRQH�D�OD�DSOLFDFLyQ�GH�
procesos de GDWD¿FDFLyQ en las distintas esferas de relacionalidad humana y el 
tipo de datos que le interesan —conductuales— ha dado pie a un preocupante 
intento por GDWD¿FDU o GDWL¿FDU lo moral —HWL¿FDFLyQ— en ámbitos como la 
SROtWLFD�R�OD�HFRQRPtD��0RUR]RY��������%RVWURP��������0DWVXPRWR��������
0DOOH��������-HQW]VFK�HW�DO����������&RPSXHVWR�SRU�OD�SDODEUD�©pWLFDª�SRU�XQ�
ODGR�\�©FXDQWL¿FDFLyQª�HQ�VHQWLGR�DPSOLR6 por otro, la HWL¿FDFLyQ��HWKL¿FDWLRQ�
HQ�LQJOpV��HV�OD�DFFLyQ�GH�UHFRSLODU��UHJLVWUDU��FXDQWL¿FDU��SURFHVDU�\�JHVWLRQDU�
datos masivos sobre las opiniones, preferencias y conductas de la ciudadanía 
hiperconectada para, desde el criterio del mayor bien para la mayor cantidad 
de gente posible, establecer mediante sistemas inteligentes qué es moralmente 
válido7. De este modo, el sentido sobre las diferentes cosas de este mundo, 
FRPR�GLUtD�+DEHUPDV���������\D�QR�GHSHQGH�GH�DTXHOORV�SURFHVRV�GH�GLiORJR�
GRQGH�ORV�DIHFWDGRV�SRU�XQD�QRUPD��DFFLyQ�\�GHFLVLyQ�VH�SRQHQ�GH�DFXHUGR�VREUH�
ODV�FRQVHFXHQFLDV�GHULYDGDV�GH�VX�DSOLFDFLyQ�IiFWLFD��VLQR�GH�OD�DJUHJDFLyQ�
y entrelazamiento de todas las preferencias, opiniones, intereses y hábitos 
individuales expresadas por la ciudadanía hiperconectada. 

�� $TXt�HO�WpUPLQR�©FXDQWL¿FDFLyQª�HQFLHUUD�XQ�VHQWLGR�PXFKR�PiV�DPSOLR�TXH�OD�PHUD�H[SUHVLyQ�QXPpULFD�
GH�XQD�PDJQLWXG��(VWH�WLHQH�TXH�YHU�FRQ�ORV�GLVWLQWRV�SURFHVRV�TXH�VXE\DFHQ�D�OD�WUDQVIRUPDFLyQ�GLJLWDO�
²GDWD¿FDFLyQ��KLSHUFRQHFWLYL]DFLyQ�\�DOJRULWPL]DFLyQ²�FX\R�SULQFLSDO�REMHWLYR�HV�SURFHVDU�GDWRV�PDVLYRV�
SDUD�FRQYHUWLUORV�HQ�FRQRFLPLHQWR�DSOLFDEOH�D�WUDYpV�GH�PRGHORV�PDWHPiWLFRV�

�� 3DUD�REVHUYDU�HVWD�WHQGHQFLD�D�WUDYpV�GH�SURSXHVWDV�FRQFUHWDV�GH�DSOLFDFLyQ��YpDVH�:KLWHUV���������6iH]�
��������0RWWD�HW�DO����������HQWUH�RWURV��\�H[SHULPHQWRV�GH�$,�DSOLFDGD�WDOHV�FRPR�Moral Machine��0HGLD/DE��
2019).
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/D�UHÀH[LyQ�pWLFD��SRU�FRQVLJXLHQWH��YH�DOWHUDGD�VX�OHJtWLPD�SUHWHQVLyQ�
de convertirse en un acuerdo intersubjetivamente válido y recíprocamente 
FULWLFDEOH�� 3RU� XQ� ODGR�� SRUTXH� OD� HWL¿FDFLyQ elimina toda posibilidad de 
FRQFUHWDU�HQ�OD�SUiFWLFD�XQD�DFFLyQ�FRPXQLFDWLYD��WHQGHQWH�DO�HQWHQGLPLHQWR�
VREUH� OR� MXVWR�\�YHUGDGHUR��DO� UHGXFLU�HO�GLiORJR�D�XQD�PHUD�H[SUHVLyQ�GH�
opiniones subjetivas vertidas por los diferentes elementos que participan de 
la singularidad de una sociedad hiperconectada concreta o general. Y, por 
otro, porque el acuerdo es externo al diálogo, establecido D�SRVWHULRUL por 
PRGHORV�PDWHPiWLFRV�GLVHxDGRV�SDUD�WDO�¿Q��\�FX\D�FRQFUHFLyQ�UHVSRQGH�D�XQD�
DJUHJDFLyQ�GH�RSLQLRQHV�VXEMHWLYDV�\�FRQGXFWDV�FRQYHQFLRQDOHV�

Además, la ética como disciplina, en tanto que saber práctico con 
pretensiones de universalidad que intenta orientar de manera racional las 
DFFLRQHV�\�GHFLVLRQHV�HQ�WRGRV�ORV�iPELWRV�GH�DFWLYLGDG�KXPDQD��&RUWLQD��
������������������&RUWLQD�\�0DUWtQH]���������SLHUGH�VX�VHQWLGR�LQWHUQR�GLOXLGD�
HQWUH�VDEHUHV�\�PpWRGRV�SURSLRV�GH�RWURV�iPELWRV�GH�FRQRFLPLHQWR�FX\R�¿Q�
no es prescribir la realidad comportamental del ser humano, sino describirla 
SDUD�SUHGHFLUOD�\��GH�HVH�PRGR��FRQWURODUOD�R�GRPLQDUOD��/D�HWL¿FDFLyQ, en 
tanto que GDWD¿FDFLyQ de la ética como disciplina, pretende hacer de esta una 
ciencia predictiva basada en el procesamiento y cruce de datos masivos sobre 
la conducta humana a través de modelos matemáticos capaces de establecer 
de forma precisa y en tiempo real qué es lo justo y deseable para una sociedad 
y prever los comportamientos de las personas en sus diferentes espacios de 
DFFLyQ8��&RPR�PDQLIHVWy�&KULV�$QGHUVRQ�GXUDQWH�ORV�SULPHURV�PRPHQWRV�GH�
este mundo cada vez más GDWD¿FDGR��FXDQGR�VyOR�VH�YLVOXPEUDED�XQD�SHTXHxD�
parte de su potencialidad actual, existen claras evidencias de que todos los 
PRGHORV�FLHQWt¿FRV�VREUH�OD�FRQGXFWD�KXPDQD�HVWiQ�REVROHWRV�\��SRU�WDQWR��
UHSUHVHQWDQ�WHRUtDV�HUUyQHDV��'H�DKt�OD�QHFHVLGDG��VHJ~Q�VX�RSLQLyQ��GH�HPSH]DU�
a remplazarlos por propuestas GDWD¿FDGRUDV del comportamiento que ofrezcan 
mayor claridad, exactitud y predictibilidad:

Este es un mundo en el que cantidades masivas de datos y matemáticas aplicadas 
reemplazan cualquier otra herramienta que pueda utilizarse. Fuera con cada teoría del 
FRPSRUWDPLHQWR�KXPDQR��GHVGH�OD�OLQJ�tVWLFD�KDVWD�OD�VRFLRORJtD��2OYLGD�OD�WD[RQRPtD��
la ontología y la psicología. ¿Quién sabe por qué la gente hace lo que hace? El punto 
HV�TXH�OR�KDFHQ��\�SRGHPRV�UDVWUHDUOR�\�PHGLUOR�FRQ�XQD�¿GHOLGDG�VLQ�SUHFHGHQWHV��&RQ�
VX¿FLHQWHV�GDWRV��ORV�Q~PHURV�KDEODQ�SRU�Vt�PLVPRV��$QGHUVRQ��������

�� 5HVXOWDUtD�GH�HQRUPH�LQWHUpV�SDUD�HVWH�WUDEDMR�SRGHU�DERUGDU�HO�IXQFLRQDPLHQWR�\�SRWHQFLDOLGDG�GH�OD�
,QWHOLJHQFLD�$UWL¿FLDO�SDUD�PRVWUDU�VL�FDEH�OD�SRVLELOLGDG�GH�SHQVDU�HQ�QXHYDV�IRUPDV�GH�WRPD�GH�GHFLVLRQHV�
pWLFDV��VLQ�HPEDUJR��OD�FRPSOHMLGDG�GHO�WHPD�\�ODV�QRUPDOHV�UHVWULFFLRQHV�HQ�FXDQWR�D�OD�H[WHQVLyQ�GH�ODV�
SXEOLFDFLRQHV�FLHQWt¿FDV�REOLJDQ�D�TXH�WDOHV�FXHVWLRQHV�VHDQ�DERUGDGDV�HQ�RWURV�WUDEDMRV��9pDVH�DO�UHVSHFWR�
&DOYR������D������E��
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/D� HWL¿FDFLyQ, empero, parece más bien la consecuencia directa de 
OD� DSOLFDFLyQ� GH� LPSHUDWLYRV� VLVWpPLFRV� VREUH� ORV� GLVWLQWRV� FRPSRQHQWHV�
HVWUXFWXUDOHV�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD��OD�FXOWXUD��PXQGR�REMHWLYR���OD�SHUVRQDOLGDG�
�PXQGR�VXEMHWLYR��\�OD�VRFLHGDG��PXQGR�VRFLDO���&RQWUDULDPHQWH�D�OD�YLVLyQ�
GHIRUPDGD�TXH�GH¿HQGHQ�WHFQySDWDV�\�DFDGpPLFRV�RSRUWXQLVWDV�TXH�YHQ�HQ�
ello una oportunidad para imponer su ideología, su análisis crítico sugiere 
TXH�VH�WUDWD��WDO�\�FRPR�DGYLUWLy�+DEHUPDV��������S�������GH�³>���@�XQ�SURJUHVR�
FXDVL±DXWyQRPR�GH�OD�FLHQFLD�\�GH�OD�WpFQLFD��GHO�TXH�GH�KHFKR�GHSHQGH�OD�RWUD�
YDULDEOH�PiV�LPSRUWDQWH�GHO�VLVWHPD��HV�GHFLU��HO�SURJUHVR�HFRQyPLFR´��TXH�
produce anomalías importantes en el mundo de la vida —pérdida de sentido, 
Gp¿FLW�GH�QRUPDV�\�SVLFRSDWRORJtDV²�SRQLHQGR�HQ�MDTXH�WDQWR�OD�QHFHVDULD�
autonomía de sus elementos estructurales como el correcto desarrollo de sus 
SURSLRV�SURFHVRV�LQWHUQRV�GH�UDFLRQDOL]DFLyQ9��+DEHUPDV��������SS�����������

���(WL¿FDFLyQ��OD�FRORQL]DFLyQ�DOJRUtWPLFD�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD

En el segundo volumen de la 7HRUtD�GH�OD�DFFLyQ�FRPXQLFDWLYD���������
Habermas parte de la necesidad de superar la perspectiva dual de la teoría social. 
Tanto la SHUVSHFWLYD�GH�OD�LQWHJUDFLyQ�VRFLDO��YLQFXODGD�FRQ�OD�H[SUHVLyQ�PXQGR�
de la vida, como la SHUVSHFWLYD�GH�OD�LQWHJUDFLyQ�GHO�VLVWHPD, vinculada con la 
H[SUHVLyQ�VLVWHPD��KDQ�DSRUWDGR�PXFKR�D�OD�7HRUtD�6RFLDO��+DEHUPDV��������
SS������������6LQ�HPEDUJR��SRU�VHSDUDGR�DPEDV�SUHVHQWDQ�JUDYHV�OLPLWDFLRQHV�
\�GH¿FLHQFLDV��3RU�HOOR��+DEHUPDV�FRQVWUX\H�VX�WHRUtD�GHVGH�OD�QHFHVLGDG�GH�
HQFRQWUDU�XQ�PRGR�GH�³>���@�DUWLFXODU�GH�IRUPD�VDWLVIDFWRULD�HVDV�GRV�HVWUDWHJLDV�
FRQFHSWXDOHV�FDUDFWHUL]DGDV�SRU�ODV�H[SUHVLRQHV�©VLVWHPDª�\�©PXQGR�GH�OD�
YLGDª´��+DEHUPDV��������S�������

Desde esta perspectiva, Habermas presenta una propuesta radical y crítica 
GH�VRFLHGDG�HVWUXFWXUDGD�DOUHGHGRU�GH�GRV�QLYHOHV�GH�DSOLFDFLyQ�DXWyQRPRV�
SHUR�FRPSOHPHQWDULRV�\�QHFHVDULRV��HO�VLVWHPD�\�HO�PXQGR�GH�OD�YLGD��3RU�XQ�
lado, el sistema está conformado por tres subsistemas —economía, estado y 
IDPLOLD��TXH�VH�SUR\HFWDQ�\�GHVDUUROODQ�D�WUDYpV�GH�SURFHVRV�GH�UDFLRQDOL]DFLyQ�
FRQ�DUUHJOR�D�¿QHV��3RU�RWUR�ODGR��HO�PXQGR�GH�OD�YLGD�HVWi�FRQIRUPDGR�SRU�
tres esferas de actividad humana —cultura, sociedad y personalidad— que 
dan cuenta del mundo objetivo —en tanto que totalidad de las entidades sobre 
las que son posibles enunciados verdaderos—, mundo social —en tanto que 
totalidad de las relaciones interpersonales legítimamente reguladas— y mundo 

�� 3DUD�XQ�HVWXGLR�SRUPHQRUL]DGR�GH�OD�WHRUtD�KDEHUPDVLDQD��YHU�*DUFtD�0DU]i��������
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subjetivo —en tanto que totalidad de las propias experiencias/vivencias— a 
WUDYpV�GH�SURFHVRV�LQWHUQRV�GH�UDFLRQDOL]DFLyQ�PHGLDGRV�SRU�OD�FRPXQLFDFLyQ��

/ODPR�FXOWXUD�DO�DFHUYR�GH�VDEHU��HQ�TXH�ORV�SDUWLFLSDQWHV�HQ�OD�FRPXQLFDFLyQ�VH�
DEDVWHFHQ�GH�LQWHUSUHWDFLRQHV�SDUD�HQWHQGHUVH�VREUH�DOJR�HQ�HO�PXQGR��/ODPR�VRFLHGDG�
D�ODV�RUGHQDFLRQHV�OHJtWLPDV�D�WUDYpV�GH�ODV�FXDOHV�ORV�SDUWLFLSDQWHV�HQ�OD�LQWHUDFFLyQ�
regulan sus pertenencias a grupos sociales, asegurando con ello la solidaridad. Y por 
SHUVRQDOLGDG entiendo las competencias que convierten a un sujeto en capaz de lenguaje 
\�GH�DFFLyQ��HVWR�HV��TXH�OR�FDSDFLWDQ�SDUD�WRPDU�SDUWH�HQ�SURFHVRV�GH�HQWHQGLPLHQWR�
\�SDUD�D¿UPDU�HQ�HOORV�VX�SURSLD�LGHQWLGDG��(O�FDPSR�VHPiQWLFR�GH�ORV�FRQWHQLGRV�
VLPEyOLFRV��HO�HVSDFLR�VRFLDO�\�HO�WLHPSR�KLVWyULFR�FRQVWLWX\HQ�ODV�GLPHQVLRQHV�que 
las acciones comunicativas comprenden. El entretejimiento de interacciones de que 
resulta la red de la práctica comunicativa cotidiana constituye el medio a través del 
TXH�VH�UHSURGXFHQ�OD�FXOWXUD��OD�VRFLHGDG�\�OD�SHUVRQD��7DOHV�SURFHVRV�GH�UHSURGXFFLyQ�
VyOR�VH�UH¿HUHQ�D�ODV�HVWUXFWXUDV�VLPEyOLFDV�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD��'H�HOORV�KHPRV�GH�
GLVWLQJXLU�HO�PDQWHQLPLHQWR�GHO�VXVWUDWR�PDWHULDO�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD���+DEHUPDV��
������SS����������

'H¿QLGR�SRU�+DEHUPDV�FRPR�³>���@�XQ�DFHUYR�GH�SDWURQHV�GH�LQWHUSUHWDFLyQ�
WUDVPLWLGRV� FXOWXUDOPHQWH�\�RUJDQL]DGRV� OLQJ�tVWLFDPHQWH´� �������S�� ������
HO�PXQGR� GH� OD� YLGD� FRQVWLWX\H� ³>���@� XQ� GHSyVLWR� GH� DXWRHYLGHQFLDV� R� GH�
FRQYLFFLRQHV�LQFXHVWLRQDGDV��GH�ODV�TXH�ORV�SDUWLFLSDQWHV�HQ�OD�FRPXQLFDFLyQ�
KDFHQ�XVR�HQ�ORV�SURFHVRV�FRRSHUDWLYRV�GH�LQWHUSUHWDFLyQ´��������S��������TXH�
VH�GHVDUUROOD�D�WUDYpV�³>���@�GH�ODV�HVWUXFWXUDV�GH�OD�LQWHUVXEMHWLYLGDG�OLQJ�tVWLFD�
y se mantiene a través del mismo medio en que los sujetos capaces de lenguaje 
\�GH�DFFLyQ�VH�HQWLHQGHQ�HQWUH�Vt�DFHUFD�GH�DOJR�HQ�HO�PXQGR´��������S��������
Es decir, este subsistema representa para Habermas el ámbito trascendental 
donde los interlocutores válidos se aprovisionan de los elementos necesarios 
para, recíprocamente, reclamar su lugar en el mundo y exigir el reconocimiento 
GH�VX�FRPSHWHQFLD�\�FDSDFLGDG�SDUD�FULWLFDU�R�FRQ¿UPDU� OD�YDOLGH]�GH� ODV�
pretensiones, abordar sus discrepancias y llegar a acuerdos sobre el sentido de 
DOJR�HQ�HO�PXQGR�D�WUDYpV�GHO�OHQJXDMH��GRQGH��HQ�GH¿QLWLYD�³>���@�KDEODQWH�\�
oyente se entienden desde, y a partir de, el mundo de la vida que les es común, 
sobre algo en el mundo objetivo, en el mundo social y en el mundo subjetivo” 
�������S�������

3RU�HOOR��HQ�WDQWR�TXH�DO�PXQGR�GH�OD�YLGD�OH�HV�FRQVWLWXWLYR�HO�HQWHQGLPLHQWR�
FRPR�WDO��+DEHUPDV��������S��������HV�D�HVWH�DO�TXH�OH�FRUUHVSRQGH�GH¿QLU�OD�
consistencia del sistema social en su conjunto. De ahí que para Habermas los 
mecanismos sistémicos tengan la necesidad de institucionalizarse, de anclar 
VXV�UDtFHV�HQ�HO�PXQGR�GH�OD�YLGD�SDUD�QR�TXHGDU�GHVGLEXMDGRV�WUDV�Gp¿FLWV�
de sentido y legitimidad que ponen en jaque su supervivencia y desarrollo 
�+DEHUPDV��������S��������1R�REVWDQWH��OD�FDGD�YH]�PD\RU�FRPSOHMLGDG�GHO�
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PXQGR�GH�OD�YLGD�KD�JHQHUDGR�XQ�SURFHVR�GH�FRORQL]DFLyQ�PHGLDQWH�LPSHUDWLYRV�
sistémicos como el poder y el dinero que produce anomalías importantes 
que ponen en jaque su autonomía, desarrollo y subsistencia, como anomia, 
SVLFRSDWRORJtDV�R�DOLHQDFLyQ��

3DUD�+DEHUPDV��HQ�ODV�VRFLHGDGHV�DUFDLFDV�HO�VLVWHPD�\�HO�PXQGR�GH�OD�
YLGD�VH�KDOODEDQ�HQWUHOD]DGRV��1R�KDEtD�GLIHUHQFLDV�VLJQL¿FDWLYDV�HQWUH�DPEDV�
HVIHUDV� �+DEHUPDV�� ������ SS�� ����������/D�PRGHUQLGDG�� HPSHUR�� SURGXMR�
VX�JUDGXDO�©GHVDFRSODPLHQWRª��\��FRQ�HVWH��OD�FRORQL]DFLyQ�VLVWpPLFD�GH�ORV�
componentes estructurales del mundo de la vida: mundo objetivo, mundo 
VRFLDO�\�PXQGR�VXEMHWLYR��(VWH�KHFKR�VH�GHEH�D�TXH��IUXWR�GH�OD�HYROXFLyQ�GH�
OD�VRFLHGDG�IHXGDO�GHO�0HGLHYR�D�OD�VRFLHGDG�HFRQyPLFD�GH�OD�0RGHUQLGDG��
OD� PD\RU� UDFLRQDOL]DFLyQ� GH� FDGD� XQD� GH� ODV� HVIHUDV� \� VXV� FRPSRQHQWHV�
HVWUXFWXUDOHV�JHQHUy�XQ�LQFUHPHQWR�JUDGXDO�GH�VX�FRPSOHMLGDG�TXH�SURGXMR�VX�
desacoplamiento y progresivo distanciamiento, y, con ello, la emergencia de 
XQ�SURFHVR�GH�FRORQL]DFLyQ�VLVWpPLFD�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD��FX\D�HVWUXFWXUD�HV�
comunicativa, que produjo crisis.

(VWR�VH�GHEH�D�TXH��SRU�XQ�ODGR��HO�SURFHVR�GH�UDFLRQDOL]DFLyQ�GH�OD�DFFLyQ�
GH�FDGD�XQD�GH�ODV�SDUWHV�DGRSWy�IRUPDV�GLIHUHQWHV��0LHQWUDV� OD�HYROXFLyQ�
del sistema se centra en la UHSURGXFFLyQ�PDWHULDO y se halla determinada 
SRU�XQD�DFFLyQ�UDFLRQDO�FRQ�UHVSHFWR�D�¿QHV�²�HVWUDWpJLFD²�HO�GHVDUUROOR�
del mundo de la vida se centra en la UHSURGXFFLyQ�VLPEyOLFD y se encuentra 
PHGLDGR�SRU�XQD�DFFLyQ�UDFLRQDO�FRQ�DUUHJOR�D�VHQWLGR�²FRPXQLFDWLYD��3RU�
RWUR�ODGR��OD�UDFLRQDOL]DFLyQ�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD�H[LJH�XQ�DXPHQWR�GH�OD�
DFFLyQ�FRPXQLFDWLYD�� DTXHOOD�GRQGH� ORV�SDUWLFLSDQWHV�SHUVLJXHQ�GH�FRP~Q�
DFXHUGR�VXV�UHVSHFWLYRV�SODQHV�GH�DFFLyQ�VREUH�OD�EDVH�GH�XQD�GH¿QLFLyQ�FRP~Q�
GH�OD�VLWXDFLyQ��+DEHUPDV��������SS������������\��FRQ�HOOR��XQ�LQFUHPHQWR�
proporcional de las demandas en el lenguaje que agotan sus capacidades para 
OD�UHSURGXFFLyQ�VLPEyOLFD�H�LQWHJUDFLyQ�VRFLDO��(VWH�Gp¿FLW�HV�DSURYHFKDGR�SRU�
los componentes estructurales del sistema para desplazar mediante imperativos 
VLVWpPLFRV�ORV�SURFHVRV�GH�LQWHJUDFLyQ�VRFLDO�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD��TXH�DKRUD�
VRQ� FRQWURODGRV� \�PDUJLQDGRV� SRU� SURFHVRV� GH� LQWHJUDFLyQ� VLVWpPLFD� TXH�
PHGLDWL]DQ��LQVWUXPHQWDOL]DQ�\�FRVL¿FDQ�HO�PXQGR�GH�OD�YLGD�D�WUDYpV�GHO�SRGHU�
\�HO�GLQHUR��&RPR�DUJXPHQWD�+DEHUPDV�

Si esta tendencia evolutiva hacia el desacoplamiento de sistema y mundo de la vida se 
la proyecta sobre el plano de una historia sistémica de las formas de entendimiento, 
TXHGD�GH�PDQL¿HVWR�OD�LQFRQWHQLEOH�LURQtD�GHO�SURFHVR�KLVWyULFR�XQLYHUVDO�GH�,OXVWUDFLyQ��
OD�UDFLRQDOL]DFLyQ�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD�KDFH�SRVLEOH�XQ�DXPHQWR�GH�OD�FRPSOHMLGDG�
VLVWpPLFD��FRPSOHMLGDG�TXH�VH�KLSHUWUR¿D�KDVWD�HO�SXQWR�GH�TXH�ORV�LPSHUDWLYRV�
VLVWpPLFRV��\D�VLQ�IUHQR�DOJXQR��GHVERUGDQ�OD�FDSDFLGDG�GH�DEVRUFLyQ�GHO�PXQGR�GH�OD�
YLGD��HO�FXDO�TXHGD�LQVWUXPHQWDOL]DGR�SRU�HOORV���������S������
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(Q�HVWH� VHQWLGR��+DEHUPDV�GHVWDFD�FXDWUR�PHFDQLVPRV�GH� LQWHJUDFLyQ�
VLVWpPLFD�²GLIHUHQFLDFLyQ� VHJPHQWDULD�� HVWUDWL¿FDFLyQ�� PHGLR� GH� FRQWURO�
VLVWpPLFR�� RUJDQL]DFLyQ� HVWDWDO²� FX\D� HPHUJHQFLD� GHQWUR� GH� XQ� SURFHVR�
HYROXWLYR�UHVWULQJH�OD�FRPXQLFDFLyQ�JHQHUDQGR�DQRPDOtDV�HQ�XQ�PXQGR�GH�
la vida cuya estructura es comunicativa, tales como pérdida de sentido en el 
mundo objetivo, anomia en el mundo social y psicopatologías en el mundo 
VXEMHWLYR��+DEHUPDV��������SS������������6RQ�ORV�HIHFWRV�PiV�YLVLEOHV�GHO�
SURFHVR�GH�FRORQL]DFLyQ�VLVWpPLFD�GHO�PXQGR�GH�OD�YLGD�GHO�VLVWHPD�FDSLWDOLVWD��
XQ� IHQyPHQR� TXH� HVWUDQJXOD� ORV� FXUVRV� GH� HQWHQGLPLHQWR� D� WUDYpV� GH� OD�
YLROHQFLD�HMHUFLGD�PHGLDQWH�OD�FRHUFLyQ�GHO�SRGHU�\�HO�GLQHUR�VREUH�ORV�HVSDFLRV�
comunicativos. 

&XDQGR�VH� LQWURGXFH� OD�YLROHQFLD��*HZDOW��FRPR�DOWHUQDWLYD�DO�PHFDQLVPR�GH�
FRRUGLQDFLyQ�GH�OD�DFFLyQ�TXH�UHSUHVHQWD�HO�HQWHQGLPLHQWR�\�HO�SRGHU��0DFKW��FRPR�
SURGXFWR�GH�OD�DFFLyQ�RULHQWDGD�DO�HQWHQGLPLHQWR��VH�REWLHQH��DGHPiV��OD�YHQWDMD�GH�QR�
perder de vista las formas de ejercicio indirecto de la violencia que hoy predominan. 
0H�UH¿HUR�D�HVD�YLROHQFLD�SDWyJHQD�TXH�LQDGYHUWLGDPHQWH�SHQHWUD�HQ�ORV�SRURV�GH�OD�
SUiFWLFD�FRPXQLFDWLYD�FRWLGLDQD�\�SXHGH�GHVSOHJDU�HQ�HOOD�VX�ODWHQWH�H¿FDFLD�HQ�OD�
medida en que el mundo de la vida queda entregado a los imperativos de subsistemas 
IXQFLRQDOHV�DXWRQRPL]DGRV�\�FRVL¿FDGRV�SRU�ODV�VHQGDV�GH�XQD�UDFLRQDOL]DFLyQ�XQLODWHUDO��
�+DEHUPDV�������SS����������

$FWXDOPHQWH��HVWH�SURFHVR�GH�FRORQL]DFLyQ�VLVWpPLFR�GHO�PXQGR�GH�OD�
YLGD�YLHQH�GHWHUPLQDGR�SRU�OD�FDGD�YH]�PD\RU�WHFQL¿FDFLyQ�\�FRVL¿FDFLyQ�
de sus componentes estructurales mediante la GDWD¿FDFLyQ�GH�OD�SURGXFFLyQ�
VLPEyOLFD��OD�LPSRVLFLyQ�GH�PRGHORV�GHFLVLRQLVWDV�²TXH�DIURQWDQ�OD�UHVROXFLyQ�
GH�FRQÀLFWRV�GH�IRUPD�GLOHPiWLFD²�IUHQWH�D�SUDJPDWLVWDV�²TXH�VH�HQIUHQWDQ�D�
OD�UHVROXFLyQ�GH�FRQÀLFWRV�GH�PDQHUD�SUREOHPiWLFD²��DVt�FRPR�OD�GLVROXFLyQ�
GH�ORV�FXUVRV�FRPXQLFDWLYRV�GH�DFFLyQ�QHFHVDULRV�SDUD�FULWLFDU�\�YDOLGDU�WDQWR�
HO�FRQRFLPLHQWR�FRPR�OD�DFFLyQ��HQWUH�RWUDV�FRVDV��&RPR�DGYLHUWH�+DEHUPDV��
³(O�FiOFXOR�OOHYDGR�DO�H[WUHPR��TXH�FDUDFWHUL]D�D�HVWRV�PHGLRV�GH�GHFLVLyQ��
deja en estado de pureza a lo que son decisiones, es decir, las limpia de todos 
aquellos elementos que aún podían considerarse accesibles a algún análisis de 
WLSR�YLQFXODQWH´��������S��������7RGR�HOOR�SURYRFD�SHUWXUEDFLRQHV�HQ�HO�iPELWR�
GH�OD�UHSURGXFFLyQ�FXOWXUDO��OD�UHSURGXFFLyQ�VRFLDO�\�OD�VRFLDOL]DFLyQ�TXH�HQ�HO�
PXQGR�VRFLDO�SURGXFH�SpUGLGD�GH�OHJLWLPDFLyQ��FDUHQFLD�GH�QRUPDV�YLQFXODQWHV�
\�HVFDVH]�GH�PRWLYDFLRQHV�SDUD�OD�DFFLyQ�TXH�SRQHQ�HQ�MDTXH�VX�UDFLRQDOLGDG��
solidaridad y autonomía10��+DEHUPDV��������S��������(O�UHVXOWDGR�GH�WRGR�HOOR�
es, como argumenta Habermas,

10� 3DUD�XQ�HVWXGLR�SRUPHQRUL]DGR�GH�OD�WHRUtD�KDEHUPDVLDQD��YHU�*DUFtD�0DU]i��������



681ETIFICACIÓN, LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL DE LO MORAL

>���@�XQD�SHUVSHFWLYD�HQ�OD�TXH�OD�HYROXFLyQ�GHO�VLVWHPD�VRFLDO�SDUHFH�HVWDU�GHWHUPLQDGD�
SRU�OD�OyJLFD�GHO�SURJUHVR�FLHQWt¿FR�\�WpFQLFR��/D�OHJDOLGDG�LQPDQHQWH�GH�HVWH�SURJUHVR�
es la que parece producir las coacciones materiales concretas a las que ha de ajustarse 
una política orientada a satisfacer necesidades funcionales. Y cuando esta apariencia se 
KD�LPSXHVWR�FRQ�H¿FDFLD��HQWRQFHV�HO�UHFXUVR�SURSDJDQGtVWLFR�DO�SDSHO�GH�OD�FLHQFLD�\�
de la técnica puede explicar y legitimar por qué en las sociedades modernas ha perdido 
VXV�IXQFLRQHV�XQD�IRUPDFLyQ�GHPRFUiWLFD�GH�OD�YROXQWDG�SROtWLFD�HQ�UHODFLyQ�FRQ�ODV�
cuestiones prácticas y puede ser sustituida por decisiones plebiscitarias relativas a los 
HTXLSRV�DOWHUQDWLYRV�GH�DGPLQLVWUDGRUHV���+DEHUPDV��������S�����

8QR� GH� ORV� HOHPHQWRV� TXH� PXHVWUD� PiV� FODUDPHQWH� OD� LQWHUIHUHQFLD�
WHFQROyJLFD�HQ�HO�PXQGR�GH�OD�YLGD�HV�VLQ�GXGD�OD�HWL¿FDFLyQ, el actual proceso 
de GDWD¿FDFLyQ�GHO� iPELWR�PRUDO� SDUD� OD� FRQFUHFLyQ�GHO� VDEHU�REMHWLYDGR�
\�PDWHPiWLFDPHQWH�YiOLGR��(VWD�WHQGHQFLD�QR�VyOR�LQWHU¿HUH�HQ�HO�FRUUHFWR�
desarrollo de los procesos comunicativos capaces de concretar qué normas, 
valores, sentimientos, virtudes y pautas son moralmente válidas, desplaza el 
SRVLEOH�FRQVHQVR�HQWUH�DIHFWDGRV�SRU�XQ�DQiOLVLV�FXDQWLWDWLYR�GH�OD�LQIRUPDFLyQ�
VXEMHWLYD�GLVSRQLEOH��7DPELpQ�FRQYLHUWH�HO�VDEHU�PRUDO�HQ�FLHQWt¿FR�WpFQLFR�
con capacidad predictiva, eliminando con ello su interés emancipatorio y su 
carácter prescriptivo de la realidad social. Sin embargo, varias cuestiones ponen 
en duda la validez y viabilidad de un enfoque GDWD¿FDGR de ética.

���(WL¿FDFLyQ��OD�UHGXFFLyQ�GH�OR�PRUDO�D�UHJXODULGDGHV�HPStULFDV�

/D�YLDELOLGDG�GH�XQ�HQIRTXH�GDWD¿FDGR�GH�IXQGDPHQWDFLyQ�GH�OR�PRUDO�
FRPR�HO�TXH�VH�HVWi�SHUJHxDQGR�GHVGH�DOJXQRV�VHFWRUHV�\�R�WHyULFRV�YLQFXODGRV�
FRQ�OD�WUDQVIRUPDFLyQ�GLJLWDO��TXH�SUHWHQGH�FXDQWL¿FDU�PHGLDQWH�DOJRULWPRV�ODV�
preferencias, opiniones y hábitos del colectivo digitalmente hiperconectado para 
elucidar qué acciones, normas y decisiones podrían contar con el beneplácito 
de la mayoría, ofrece serias dudas al respecto. Al respecto, destacan varias 
cuestiones.

3ULPHUR��ORV�DOJRULWPRV�LGHQWL¿FDQ�FRQ�PiV�R�PHQRV�p[LWR�ODV�VHxDOHV�
OLQJ�tVWLFDV de la sociedad hiperconectada para reconstruir el conjunto de 
LGHQWLGDG� GH� VLJQL¿FDGRV� GH� XQD� FRPXQLGDG� OLQJ�tVWLFD�� 6LQ� HPEDUJR�� HQ�
ningún caso pueden establecer la validez intersubjetiva de la cual emana la 
IXHU]D�PRWLYDGRUD�GH�OD�DFFLyQ��&RPR�D¿UPD�+DEHUPDV�VLJXLHQGR�D�/XGZLJ�
:LWWJHQVWHLQ�SULQFLSDOPHQWH��HO�VLJQL¿FDGR�GH�XQD�UHJOD�QR�SXHGH�H[SOLFDUVH�
FRQ�DUUHJOR�D�KHFKRV�HPStULFDPHQWH�REVHUYDGRV��������SS����������(Q�SULPHU�
lugar, porque esos hechos también pueden ser explicados por la regla; y, en 
VHJXQGR�OXJDU��SRUTXH�OD�FRPSUHQVLyQ�GH�XQD�DFFLyQ�VLPEyOLFD�HVWi�OLJDGD�D�OD�
FDSDFLGDG�\�GLVSRVLFLyQ�TXH�PXHVWUDQ�DO�PHQRV�GRV�VXMHWRV�D�VHJXLU�HVD�UHJOD��
3RU�WDQWR��
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>���@� OD� LGHQWLGDG� GH� VLJQLILFDGRV� VH� UHPRQWD� D� OD� FDSDFLGDG� GH� VHJXLU� UHJODV�
intersubjetivamente válidas junto con, a lo menos, otro sujeto más; ambos han de 
disponer, así de la competencia de ajustar su comportamiento a reglas, como de la 
GH�HQMXLFLDU�FUtWLFDPHQWH�WDO�FRPSRUWDPLHQWR��8Q�VXMHWR�DLVODGR�\�VROLWDULR��TXH�VyOR�
dispusiera además de una sola de esas dos competencias, ni podría formar el concepto 
GH�UHJOD��QL�HPSOHDU�VtPERORV�FRQ�LGHQWLGDG�GH�VLJQL¿FDGR���+DEHUPDV��������S�����

Segundo, la HWL¿FDFLyQ confunde la LGHQWLGDG�GH�XQ�VLJQL¿FDGR con la 
LGHQWLGDG�GH�XQ�REMHWR��1R�HV�OR�PLVPR��/D�LGHQWLGDG�GH�XQ�REMHWR se establece 
mediante un acuerdo entre sujetos sobre las características convencionales que 
describen ese objeto. De este modo, esta se reduce a regularidades empíricas 
�+DEHUPDV��������S�������6LQ�HPEDUJR��OD�LGHQWLGDG�GH�VLJQL¿FDGR no puede 
reducirse a regularidades empíricas. Esta depende sobre todo de la validez 
intersubjetiva, lo que exige FUtWLFD�UHFtSURFD e LQVWUXFFLyQ�PXWXD�WHQGHQWH�DO�
HQWHQGLPLHQWR�VREUH�VX�VLJQL¿FDGR�\�YDOLGH]�GH��DO�PHQRV��GRV�LQWHUORFXWRUHV�
para asegurar la identidad de la regla que la subyace y la posibilita; es decir, de la 
³>���@�FLUFXQVWDQFLD�GH�TXH�a) sujetos que orientan su comportamiento por reglas 
VH�GHVYtDQ�GH�HOODV��\�GH�TXH�E��SXHGHQ�FULWLFDU�HVH�VX�FRPSRUWDPLHQWR�GHVYLDQWH�
FRPR�YLRODFLyQ�GH�ODV�UHJODV´��+DEHUPDV��������S�������/D�HWL¿FDFLyQ, empero, 
confunde ambos objetivos identitarios y reduce las reglas a regularidades 
empíricas. 

Tercero, la HWL¿FDFLyQ�se desarrolla desde la perspectiva de un observador 
omnisciente y neutro que no interactúa críticamente y, por tanto, su capacidad 
SDUD�VHJXLU�XQD�UHJOD�HV�LPSXHVWD�SRU�OD�VLWXDFLyQ�FRQWH[WXDO��DMHQD�R�H[WHUQD�D�
su propia voluntad11. No sigue la regla porque la considera válida y moralmente 
YLQFXODQWH�� VLQR�SRUTXH� OD�GHVFULSFLyQ�GH� ORV�KHFKRV�HPStULFRV�PHUFHG�DO�
estudio de los datos masivos sobre las preferencias, opiniones y hábitos de las 
personas convencionalmente así lo exige. El algoritmo que GDWD¿FD lo moral no 

11� (O�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�,QWHUQHW�GH�ODV�&RVDV�\�ORV�DOJRULWPRV�TXH�ORV�JRELHUQDQ�PXHVWUDQ�TXH�UHJODV�REWHQLGDV�
SRU�ODV�PiTXLQDV�DOJRUtWPLFDV�SURYLHQHQ�GH�ORV�JUDQGHV�YRO~PHQHV�GH�GDWRV�TXH�VH�JHQHUDQ�HQ�OD�HVIHUD�
S~EOLFD�YLQFXODGRV�FRQ�ORV�LQWHUHVHV��GHVHRV�\�DFWRV�GH�ORV�VXMHWRV��6H�SXHGH�GHFLU��SRU�WDQWR��TXH�HVWD�QXHYD�
IRUPD�GH�relacionalidad�HV�SUHGLFWLYD�\�GHVFULSWLYDPHQWH�HPRFLRQDO��\D�TXH�VH�DQWLFLSD�DO�GHVHR�VXEMHWLYR�GHO�
XVXDULR�FLXGDGDQR��6LQ�HPEDUJR��HVWH�DUWtFXOR�SUHWHQGH�GHIHQGHU�OD�LGHD�GH�TXH�HOOD�QR�HV�VX¿FLHQWH�SDUD�
VHU�FRQVWLWXWLYD�\�SUHVFULSWLYDPHQWH�PRUDO��SXHVWR�TXH�HO�FRQVHQVR�VREUH�OR�MXVWR�QR�HVWi�UHODFLRQDGR�FRQ�OD�
FXDQWL¿FDFLyQ�GH�ODV�SUHIHUHQFLDV��RSLQLRQHV�H�LQWHUHVHV�GH�OD�FLXGDGDQtD�GLJLWDOL]DGD��(O�FRQVHQVR�PRUDO�VH�
DOFDQ]D�PHGLDQWH�XQ�GLiORJR�FUtWLFR�WHQGHQWH�DO�HQWHQGLPLHQWR�VREUH�GLIHUHQWHV�FRVDV�GH�HVWH�PXQGR�GRQGH�
ODV�SUHIHUHQFLDV��RSLQLRQHV�H�LQWHUHVHV�GH�WRGRV�ORV�DIHFWDGRV�SUHVHQWHV�\�IXWXURV�GHEHQ�WDQWR�VHU�WHQLGDV�
HQ�FXHQWD�FRPR�HVWDU�H[SXHVWDV�D�UHYLVLyQ�SRU�SDUWH�GH�ORV�GHPiV��/D�LGHD�HV��SUHFLVDPHQWH��PRVWUDU�TXH�
HO�DQiOLVLV�DOJRUtWPLFR�HV�SXUDPHQWH�FRQYHQFLRQDO��eVWH�QR�FULWLFD�OR�TXH�HV��5HFRSLOD��FXDQWL¿FD�\�DQDOL]D�
OD�UHDOLGDG�YLJHQWH�SDUD��SRVWHULRUPHQWH��WRPDU�GHFLVLRQHV�VXSXHVWDPHQWH�MXVWL¿FDGDV�DPSDUiQGRVH�HQ�XQ�
FULWHULR�XWLOLWDULVWD�GH�IXQGDPHQWDFLyQ�GH�OR�PRUDO��3HUR��GHVGH�PL�SXQWR�GH�YLVWD��HVWR�QL�HV�VX¿FLHQWH�QL�WLHQH�
TXH�YHU�FRQ�OR�PRUDO��/D�pWLFD�HV�VLHPSUH�SRVWFRQYHQFLRQDO�\�FUtWLFD��(V�GHFLU��VX�SUHWHQVLyQ�HV�LU�PiV�DOOi�
GH�ORV�LQWHUHVHV��RSLQLRQHV�\�SUHIHUHQFLDV�SHUVRQDOHV�\�FROHFWLYDV�SDUD�DGHQWUDUVH�HQ�HO�WHUUHQR�GH�OD�YDOLGH]�
LQWHUVXEMHWLYD�
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SDUWLFLSD�GH�QLQJ~Q�GLiORJR�UHÀH[LYR�WHQGHQWH�DO�HQWHQGLPLHQWR�QL�VXV�DFFLRQHV�
se pueden explicar por la regla que se constata y/o elucubra de su análisis de 
la realidad. 

&XDUWR��OD�HWL¿FDFLyQ desplaza el interés SUiFWLFR y HPDQFLSDWRULR del 
conocimiento que subyace a las ciencias hermenéuticas y críticas —legitimador 
y felicitante— por el interés WpFQLFR�característico de las ciencias empírico-
DQDOtWLFDV�²HVWUDWpJLFR�\�SUHGLFWLYR��/D�FRQVHFXHQFLD�OyJLFD�GH�WRGR�HOOR�HV�XQ�
GHVDUUROOR�VRFLDO�GHWHUPLQDGR�SRU�HO�SURJUHVR�FLHQWt¿FR�WpFQLFR�\�OHJLWLPDGR�
por la presunta potencialidad estratégica y predictiva que atesora. Es decir, la 
HWL¿FDFLyQ�HV�RWUR�LQWHQWR�PiV�GH�UHGXFLU�OD�GRPLQDFLyQ�SUiFWLFD�GH�OD�KLVWRULD�
DO�FRQWURO�WpFQLFR�GH�ORV�SURFHVRV�REMHWLYDGRV��+DEHUPDV��������S��������(Q�
palabras de Habermas: 

/D�OHJDOLGDG�LQPDQHQWH�GH�HVWH�SURJUHVR�HV�OD�TXH�SDUHFH�SURGXFLU�ODV�FRDFFLRQHV�
materiales concretas a las que ha de ajustarse una política orientada a satisfacer 
QHFHVLGDGHV�IXQFLRQDOHV��<�FXDQGR�HVWD�DSDULHQFLD�VH�KD�LPSXHVWR�FRQ�H¿FDFLD��HQWRQFHV�
el recurso propagandístico al papel de la ciencia y de la técnica puede explicar y 
OHJLWLPDU�SRU�TXp�HQ�ODV�VRFLHGDGHV�PRGHUQDV�KD�SHUGLGR�VXV�IXQFLRQHV�XQD�IRUPDFLyQ�
GHPRFUiWLFD�GH�OD�YROXQWDG�SROtWLFD�HQ�UHODFLyQ�FRQ�ODV�FXHVWLRQHV�SUiFWLFDV�\�SXHGH�
ser sustituida por decisiones plebiscitarias relativas a los equipos alternativos de 
DGPLQLVWUDGRUHV���+DEHUPDV��������S�����

Quinto, la HWL¿FDFLyQ elimina la posibilidad de FUtWLFD�UHFtSURFD�y�PXWXD�
LQVWUXFFLyQ� WHQGHQWH� D� XQ� DFXHUGR� LQWHUVXEMHWLYR� VREUH� HO� VLJQL¿FDGR� \� OD�
YDOLGH]�WDQWR�GHO�FRQRFLPLHQWR�FRPR�GH�OD�DFFLyQ��'HVGH�XQD�pWLFD�GLVFXUVLYD�GH�
IXQGDPHQWDFLyQ�GH�OR�PRUDO�FRPR�OD�SURSXHVWD�SRU�+DEHUPDV�\�.DUO�2WWR�$SHO��
VyOR�HV�SRVLEOH�FDOL¿FDU�XQD�DFFLyQ��QRUPD�R�GHFLVLyQ�FRPR�PRUDOPHQWH�YiOLGD�
FXDQGR�VXV�FRQVHFXHQFLDV�VRQ�DFHSWDGDV�VLQ�FRDFFLyQ�SRU�WRGRV�VXV�DIHFWDGRV�
GHQWUR�GH�XQ�GLVFXUVR�SUiFWLFR�FRQ�FLHUWDV�UHJODV�OyJLFDV�\�XQ�SULQFLSLR�PRUDO�
SURFHGLPHQWDO��8QD�SURSXHVWD�pWLFD�EDVDGD�HQ�OD�GDWD¿FDFLyQ, empero, sustituye 
el diálogo crítico e instructivo entre interlocutores válidos afectados por la 
QRUPD��DFFLyQ�R�GHFLVLyQ�WRPDGD�R�D�WRPDU�SRU�FRQRFLPLHQWR�DQDOtWLFR�HPStULFR�
sobre las preferencias, opiniones y hábitos de la ciudadanía, esté o no afectada. 
'H�HVWD�IRUPD��UHQXQFLD�D�OD�OHJtWLPD�SUHWHQVLyQ�GH�XQLYHUVDOLGDG�GH�OD�pWLFD�
GLVFXUVLYD�SDUD�FHQWUDU�VX�LQWHUpV�HQ�OD�WRPD�GH�GHFLVLRQHV�SUiFWLFDV��3HUR��DQWH�
la complejidad y el riesgo derivado de las nuevas realidades que emergen del 
SURFHVR�GH�WUDQVIRUPDFLyQ�GLJLWDO��>���@�\D�QR�QRV�VLUYH�XQ�VDEHU�LQVWUXPHQWDO�R�
HVWUDWpJLFR��QL�VLTXLHUD�ODV�FHUWH]DV�GH�XQ�VDEHU�FLHQWt¿FR�GLUHFWDPHQWH�YLQFXODGR�
FRQ�ODV�PLVPDV�WHFQRORJtDV´��*DUFtD�0DU]i��������S��������&RPR�DUJXPHQWD�
'RPLQJR�*DUFtD�0DU]i��������SS�����������ODV�QXHYDV�UHDOLGDGHV�GHULYDGDV�GH�
ODV�UHYROXFLRQHV�WHFQROyJLFDV��FRPR�OD�DFWXDO�WUDQVIRUPDFLyQ�GLJLWDO��DXPHQWDQ�
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la vulnerabilidad de las personas y, por tanto, incrementa proporcionalmente 
OD�H[LJHQFLD�GHO�VDEHU�PRUDO��FX\D�IXQFLyQ�VRFLDO�HV�SUHFLVDPHQWH�PLQLPL]DU�
la vulnerabilidad y sus consecuencias aportando recursos que permiten tanto 
RULHQWDU�OD�SUD[LV�SDUD�HYLWDU�OD�HPHUJHQFLD�GH�FRQÀLFWRV�FRPR�FRRUGLQDU�OD�
DFFLyQ�WHQGHQWH�D�OD�VDWLVIDFFLyQ�GH�REMHWLYRV�FRPXQHV�\�OD�UHVROXFLyQ�GH�OD�
FRQÀLFWLYLGDG�VXE\DFHQWH��<�WRGR�HOOR�H[LJH�GHFLVLRQHV�DGHFXDGDV��SHUR�VREUH�
WRGR�UHÀH[LRQHV�SUHYLDV�TXH�JHQHUHQ�HO�VHQWLGR�QHFHVDULR�SDUD�SRGHU�FDOL¿FDU�
esas decisiones como correctas.

Sexto, la HWL¿FDFLyQ basa el discernimiento sobre lo que es moralmente 
válido en el criterio utilitarista del mayor bien para la mayor cantidad de gente 
posible. En tanto que evita el diálogo tendente al posible acuerdo sobre diferentes 
cosas de este mundo, aplica un cálculo utilitarista sobre las preferencias y 
ODV�SRVLEOHV�FRQVHFXHQFLDV�GH�OD�DFFLyQ��QRUPD�R�GHFLVLyQ�EDVDGR�HQ�DTXHOOR�
que la mayoría entiende que es justo o correcto. El problema, empero, es que 
las opiniones, preferencias y pautas de la mayoría de los individuos de una 
sociedad pueden ser muy injustas y, por tanto, inmorales. Que la mayoría de 
los individuos de una sociedad esté de acuerdo con la pena de muerte, las 
GHVLJXDOGDGHV�SRU�UD]yQ�GH�VH[R��SHQVDPLHQWR�R�HWQLD�\�OD�LQVROLGDULGDG�FRQ�ORV�
PiV�GHVIDYRUHFLGRV��SRU�HMHPSOR��QR�OHJLWLPD�WDOHV�RSLQLRQHV��/D�HWL¿FDFLyQ, 
VL�OD�OHJLVODFLyQ�OR�SHUPLWH��Vt��3HUR��FRPR�VH�KD�FRPHQWDGR��VyOR�OD�DFHSWDFLyQ�
por parte de todos los afectados de las consecuencias derivadas de estas ideas, 
ya sean normativas o prácticas, puede legitimarlas. 

Séptimo, la HWL¿FDFLyQ se basa en el DWRPLVPR� VRFLDO� como fuente 
GH� HVWXGLR�� DQiOLVLV� \� FRPSUHQVLyQ� GHO� iPELWR�PRUDO�� 3ODQWHDGR� SRU� &DUO�
0HQJHUHQ�*UXQGVlW]H� GHU� 9RONVZLUWVFKDIWVOHKUH� �������� FRPSUREDGR� SRU�
.HQQHWK�-��$UURZ��������PHGLDQWH�HO� WHRUHPD�GH� LPSRVLELOLGDG, y basado 
en el falso axioma del KRPR�RHFRQRPLFXV, el enfoque de atomismo social 
entiende que la sociedad es un conjunto de personas autointeresadas unidas 
por la posibilidad de satisfacer preferencias individuales a través de relaciones 
estratégicas. Desde esta perspectiva, no hay posibilidad de encontrar consenso 
VREUH�REMHWLYRV�FRPXQHV��\�PXFKR�PHQRV�FDSDFLGDG�GH�FRRUGLQDU�OD�DFFLyQ�
FROHFWLYD�SDUD�SUR\HFWDUORV�HQ� OD�SUiFWLFD��3RU�HOOR��HO�HVWXGLR�GH� OR�PRUDO�
debe quedar reducido al análisis cuantitativo de los intereses, preferencias, 
H[SHFWDWLYDV�\�FRPSRUWDPLHQWRV�LQGLYLGXDOHV�GH�ORV�VXMHWRV�HQ�UHODFLyQ��6LQ�
embargo, como demuestra la WHRUtD�GH�MXHJRV�QHXURQDOHV12 OD�FRRSHUDFLyQ�QR�
VyOR�HV�SRVLEOH��VLQR�WDPELpQ�GHVHDGD�SRU�OD�PD\RUtD�GH�ODV�SHUVRQDV��$Vt�SXHV��

12� 3DUD�XQD�UHYLVLyQ�ELEOLRJUi¿FD�GH�ORV�HVWXGLRV�GH�teoría de juegos neuronales�VREUH�OD�FRRSHUDFLyQ��YHU�
Calvo (2018).
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un planteamiento de estudio sobre lo moral basado en el atomismo social resulta 
inapropiado por arbitrario, reduccionista y falaz, puesto que da la espalda a los 
DFXHUGRV�FRQWUDIiFWLFRV�TXH�DÀRUDQ�HQ�ODV�VRFLHGDGHV�FRUGLDOPHQWH�PDGXUDV�\�
FRQVWLWX\HQ�OD�EDVH�GHO�VHQWLGR��QRUPDWLYLGDG�\�PRWLYDFLyQ�PRUDO�

(Q�GH¿QLWLYD��FRPR�GLFH�+DEHUPDV��³(O�GLQHUR�\�HO�SRGHU�QR�SXHGHQ�QL�
comprar ni imponer solidaridad y sentido. En una palabra, el resultado del 
SURFHVR�GH�GHVHQJDxR�>���@�HV�XQD�QXHYD�FRQFLHQFLD��HQ�OD�TXH�HO�SUR\HFWR�TXH�HV�
HO�(VWDGR�VRFLDO�VH�WRUQD�HQ�FLHUWR�PRGR�UHÀH[LYR��\�TXH�VH�GLULJH�D�GRPHVWLFDU�
QR�VRODPHQWH�OD�HFRQRPtD�FDSLWDOLVWD�VLQR�WDPELpQ�DO�SURSLR�(VWDGR´��������
S��������(VWH�SURFHVR�GH�GHVHQJDxR�VH�PXHVWUD�KR\�FRPR�XQ�QHFHVDULR�FXUVR�
FRPXQLFDWLYR�GH�FODUL¿FDFLyQ�\�OHJLWLPDFLyQ�GH�OD�GDWD¿FDFLyQ�GH�OD�GLPHQVLyQ�
moral de los distintos ámbitos de actividad humana. 

5. Conclusiones

(O� DFWXDO� SURFHVR� GH� WUDQVIRUPDFLyQ� GLJLWDO� \� ORV� HQRUPHV� EHQH¿FLRV�
HVWUDWpJLFRV� \� SURQyVWLFRV� DOFDQ]DGRV� HQ� iPELWRV� GH� DFWLYLGDG� FRPR� HO�
industrial o el UHWDLO�KD�JHQHUDGR�GLIHUHQWHV�SURSXHVWDV�WHyULFR�SUiFWLFDV�SDUD�
VX�LPSOHPHQWDFLyQ�\�GHVDUUROOR�HQ�iPELWRV�QR�HFRQyPLFRV�FRPR�HO�SROtWLFR��HO�
educativo, el asistencial y, lo que es más preocupante, el moral.

(Q�FXDQWR�D�OD�WUDQVIRUPDFLyQ�GLJLWDO�GHO�iPELWR�PRUDO��VX�SUHWHQVLyQ�HV�
concretar y posibilitar en la práctica un enfoque de ética que, sustentado sobre 
modelos matemáticos capaces de dilucidar imparcial y objetivamente qué es lo 
MXVWR�\�FRUUHFWR�PHGLDQWH�OD�FXDQWL¿FDFLyQ�\�SURFHVDPLHQWR�GH�GDWRV�PDVLYRV�
relativos a las preferencias, opiniones y hábitos de los individuos digitalmente 
hiperconectados, permita tomar decisiones racionalmente objetivas —basadas 
HQ�GDWRV�FRPSRUWDPHQWDOHV�FXDQWL¿FDEOHV�� FRPSDUDEOHV�\�YHUL¿FDEOHV²�\�
moralmente justas —basadas en un criterio de mayorías: el mejor bien para la 
PD\RU�FDQWLGDG�GH�SHUVRQDV�KLSHUFRQHFWDGDV�SRVLEOHV��3DUD�HOOR��DSURYHFKDQGR�
la cada vez mayor hiperconectividad de la sociedad, el enfoque propone la 
UHFRSLODFLyQ�GH�GDWRV�PDVLYRV�VREUH�FXHVWLRQHV�PRUDOHV��DVt�FRPR�HO�GLVHxR�H�
LPSOHPHQWDFLyQ�GH�DOJRULWPRV�GH�FRPSRUWDPLHQWR�FDSDFHV�GH�SURFHVDU�HVWRV�
GDWRV�SDUD�WRPDU�GHFLVLRQHV�ySWLPDV�HQ�ORV�GLVWLQWRV�iPELWRV�GH�DFWLYLGDG�

&RPR� VH� KD� FULWLFDGR�� HVWH� HQIRTXH� SXHGH� SURGXFLU� SHUWXUEDFLRQHV�
importantes en el mundo de la vida, en ese conjunto de evidencias y convicciones 
aproblemáticas a partir de las cuales los interlocutores válidos establecen 
SURFHVRV�FRRSHUDWLYRV�GH�LQWHUSUHWDFLyQ�VREUH�DOJR�HQ�HO�PXQGR�REMHWLYR��
social y subjetivo. Especialmente en el mundo social, donde los procesos de 
diálogo entre afectados tendentes al entendimiento intersubjetivo sobre qué 
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HV�OR�MXVWR�VRQ�VXVWLWXLGRV�SRU�SURFHVRV�GH�UHFRSLODFLyQ�\�SURFHVDPLHQWR�GH�
datos masivos entre algoritmos de IA tendentes a dilucidar el mejor curso de 
DFFLyQ�SRVLEOH�

3HUR��DGHPiV��VH�KD�LQWHQWDGR�PRVWUDU�FyPR�HVWH�HQIRTXH�GH�pWLFD�EDVDGR�
HQ�OD�KLSHUFRQHFWLYLGDG��OD�GDWD¿FDFLyQ�\�OD�DOJRULWPL]DFLyQ�PXHVWUD�FDUHQFLDV��
contradicciones y límites que hacen de ella una propuesta inasumible. Este 
FRQVWUX\H�HUUyQHDPHQWH�OD�LGHQWLGDG�GH�VLJQL¿FDGRV�D�WUDYpV�GH�OD�FDSWDFLyQ�GH�
VHxDOHV�OLQJ�tVWLFDV��FRQIXQGH�OD�LGHQWLGDG�GH�XQ�VLJQL¿FDGR con OD�LGHQWLGDG�
GH�XQ�REMHWR; se despliega desde la perspectiva de un observador omnisciente y 
QHXWUR�TXH�VLJXH�UHJODV�LPSXHVWDV�SRU�OD�VLWXDFLyQ�FRQWH[WXDO��VH�GHVDUUROOD�GHVGH�
HO�LQWHUpV�HVWUDWpJLFR�\�SUHGLFWLYR�FDUDFWHUtVWLFR�GHO�VDEHU�FLHQWt¿FR�WpFQLFR��
VXE\XJD�OD�UHÀH[LyQ�pWLFR�FUtWLFD�D�OD�HOHFFLyQ�UDFLRQDO�GHO�FXUVR�GH�DFFLyQ�
ySWLPR��DEUD]D�XQ�FULWHULR�GH�IXQGDPHQWDFLyQ�GH�OR�PRUDO�EDVDGR�HQ�HO�PD\RU�
ELHQ�SDUD�OD�PD\RU�FDQWLGDG�GH�JHQWH�SRVLEOH��\�VH�VXVWHQWD�PHWRGROyJLFDPHQWH�
en el DWRPLVPR�VRFLDO�como fuente de estudio y análisis. Todo ello muestra 
ODV�FDUHQFLDV��OtPLWHV�\�FRQWUDGLFFLRQHV�TXH�KDFHQ�LQYLDEOH�VX�DSOLFDFLyQ�H�
LPSOHPHQWDFLyQ�FRPR�SURSXHVWD�DOWHUQDWLYD�GH�pWLFD��

1R�REVWDQWH��OD�SUHWHQVLyQ�GH�HVWH�WUDEDMR�KD�VLGR�PRVWUDU�ORV�OtPLWHV�\�
FRQVHFXHQFLDV�GH�WRGR�HVWH�SUHFDULR�SHUR�LQÀX\HQWH�SURFHVR�GH�GLJLWDOL]DFLyQ�
GHO�iPELWR�PRUDO�GHVGH�XQD�SRVWXUD�pWLFR�FUtWLFD�\�GLDOyJLFD�FRQ�HO�SULQFLSDO�
objetivo de abrir espacios de diálogo interdisciplinares con los diferentes 
ámbitos implicados y/o afectados para revisar, mejorar, orientar o descartar 
el proceso.
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