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RESUMEN: En el marco de los aprendizajes clave para la formacion integral que se
plantean en el Nuevo Modelo Educativo para la educacion basica, promulgados por el
gobierno de México el pasado jueves 28 de junio de 2018, la presente ponencia analiza la
propuesta de la educacion socioemocional en sus referentes tedricos y el enfoque didactico
que se pretende, y plantea los principales desafios que lograr sus propositos, en términos del
papel de la familia, la produccién de materiales didacticos y la formacion de docentes, entre
los factores mas relevantes. Se hace un balance de los alcances y limitaciones del enfoque y

Se proponen sugerencias para mejorar su implementacion.

PALABRAS CLAVE: educacién socioemocional, emociones, educacion basica, reforma

educativa, modelo educativo, aprendizajes clave.

INTRODUCCION:

El Estado Mexicano emprendid, en diciembre de 2012, una ambiciosa Reforma
Educativa que implicaba cambios en la forma de contratar y promover a los maestros de
educacion basica, y que cre6 no pocas controversias porque amenazaba la estabilidad laboral
de los maestros al someterlos a procesos de evaluacién. Muchas personas criticaron entonces
a la reforma argumentando que en realidad no se trataba de una reforma educativa sino

laboral. La misma reforma, sin embargo, postulaba la necesaria creacion de un modelo
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educativo como uno de los elementos clave de la misma, y dos afios més tarde se empezo a
trabajar la configuracion de este modelo que implica cambios muy importantes en el enfoque

y contenidos de la educacion basica, basandose en el siguiente diagnostico general:

* Los aprendizajes de los alumnos son deficientes, pues los malos resultados
obtenidos en las pruebas PISA de nivel internacional son consistentes con los de las
pruebas nacionales como Enlace y Planea. Estos resultados revelan que en general,
los estudiantes mexicanos no cuentan con las suficientes competencias para entender
e interpretar un texto adecuadamente ni resolver problemas matematicos simples al
término de la educacion bésica.

» El curriculo fue disefiado mas desde la logica interna de las asignaturas
académicas que desde las necesidades de formacion de los educandos

«  El curriculo es muy extenso y los alumnos no profundizan con suficiencia en
los temas y sin profundizacion los alumnos no desarrollan habilidades cognitivas
superiores

»  El curriculo no ofrece una formacion integral: Se enfoca en temas académicos
y deja de lado otros aspectos fundamentales del desarrollo personal y social

« Escerrado y poco flexible, por lo que no brinda a las escuelas espacios locales

de decision saobre el curriculo.

A partir de este diagnostico se encarga a un grupo de especialistas que propongan un
modelo educativo para someterlo a la consulta publica. El 20 de julio de 2016 la SEP publica
la declaracion. “Los fines de la Educacion en el Siglo XXI” y los documentos “Modelo
Educativo 2016” y “Propuesta curricular para la educacion obligatoria”, donde aparece por

primera vez el planteamiento del area de Desarrollo Socioemocional y Tutoria.

Estos documentos se someten a una amplia consulta pablica. Se organizan 15 foros
nacionales con mas de 1,000 representantes de distintos sectores: la Conferencia Nacional de
Gobernadores (CONAGO), el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE),
la Camara de Senadores, la Camara de Diputados, organizaciones de la sociedad civil, el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE), directores de escuelas

normales, académicos, especialistas en politica educativa, empresarios, la Asociacion
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Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), entre los més

relevantes.

Se realizan més de 200 foros estatales en las 32 entidades federativas con casi 50,000
asistentes. Discusiones en los Consejos Técnicos Escolares de la educacion basica, de los
cuales mas de 17,400 colectivos docentes compartieron sus comentarios a través del portal
dispuesto con este objetivo. Discusiones en las Academias de la educacion media superior,

en las que participaron 12,800 colectivos docentes.

Una consulta en linea con mas de 1.8 millones de visitas y 50,000 participaciones. Por
otra parte, se recibieron 28 documentos elaborados por distintas instituciones con opiniones

y propuestas.

En total, se capturaron mas de 81,800 registros y 298,200 comentarios, ademas de los 28

documentos externos recibidos (CIDE:2016)

Con las aportaciones de esta consulta se enriquecen los documentos identificando equipos
de expertos para cada una de los 11 &mbitos de los aprendizajes claves que plantea el nuevo

modelo. Estos ambitos son los siguientes:

Lenguaje y comunicacion

Pensamiento matematico

Exploracion y comprension del mundo natural y social
Pensamiento critico y solucién de problemas
Habilidades socioemocionales y proyecto de vida
Colaboracion y trabajo en equipo

Convivencia y ciudadania

Apreciacion y expresion artistica
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Atencién al cuerpo y la salud
10. Cuidado del medio ambiente
11. Habilidades digitales.
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El Nuevo Modelo Educativo se declara humanista y aboga por la formacién integral de
las personas. Instaura un area curricular de desarrollo socioemocional que supone, en la
practica, de 30 minutos a la semana en primaria y 50 minutos en la educacién secundaria, y
cuyos contenidos estan orientados especificamente a promover el desarrollo socioemocional

de los estudiantes.

LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION SOCIOEMOCIONAL

Esta propuesta educativa surge del convencimiento de que las emociones juegan un papel
muy importante en el aprendizaje y que su regulacion resulta clave para que una persona se
desempefie de manera productiva y exitosa en la convivencia cotidiana con sus semejantes
en el &mbito laboral, familiar y social en general; es decir, que sea capaz de manejar sus
emociones para auto-producir estados de tranquilidad, paz y seguridad interior que le

permitan afrontar de mejor manera los retos y dificultades que la vida presenta.

Lo anterior significa el reconocimiento explicito de que la salud emocional influye
poderosamente en la calidad de los aprendizajes de los nifios, nifias, jovenes, y, a la inversa,
que un inadecuado desarrollo emocional se convierte en un potencial obstaculo para el
aprendizaje y la convivencia armdnica. Esto va unido a las finalidades de una educacion
humanista que promueva el desarrollo integral de las personas, lo que implica considerar los
aspectos no solo intelectuales/racionales en la educacion escolar, sino también los

socioemocionales.

En este sentido, la educacion socioemocional busca establecer medidas preventivas para
solucionar problemas emocionales que afectan a la sociedad en general, entre los cuales

podemos mencionar los siguientes (INEGI:2015):

e Depresion: De acuerdo con los datos del INEGI en Meéxico, en 2013, se
registraron 5 909 suicidios, que representa el 1 % de las muertes registradas;
colocandose como la décima cuarta causa de muerte y presentando una tasa de cerca

de cinco por cada 100 mil. El 40.8% de los suicidios ocurren en jovenes de 15 a 29
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afios. Entre ellos, la tasa alcanza 7.5 suicidios por cada 100 mil jévenes. Del total de
suicidios ocurridos en 2013 81.7% fueron consumados por hombres y 18.2% por

mujeres.

*  Violencia en la escuela: México es el primer lugar de 'bullying’ dentro de los
paises que conforman a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE). De los mas de 26 millones de alumnos que hay en el nivel
béasico, entre 60 y 70% ha sufrido de violencia. Afecta a 18 millones 781 mil 875
alumnos de primaria y secundaria tanto publicas como privadas, de acuerdo con un
estudio de la OCDE. Aun cuando se carece de registros certeros, la ausencia de
politicas para prevenir la violencia y el acoso escolar han derivado en bajo
rendimiento académico, desercién, asi como en un incremento de suicidio en jovenes

de edad escolar secundaria y media superior (SPSE: 2015)

A mediados del 2013 el Secretario de la Comisiéon de Salud de la Camara de

Diputados declar6 que:

La Ciudad de México,
Chihuahua,

Estado de México,

YV V VYV V

Quintana Roo y
» Tabasco padecen los niveles mas elevados de violencia escolar,
seguidos por Jalisco, Michoacén, Durango, Baja California y Baja California

Sur, segun cifras de la Secretaria de Educacion Publica (SEP: 2012).
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DECESOS ANUALES
» Alrededor de 60 por ciento de los estudiantes de educacién bdsica ha sufrido de bullying
Por tipo ~ 9 entidades concentran i Violencia escolar
59% de los suicidios ;
Homicidios 20,643 : 59.562
3 domer [ crinuahua ; 2%
: alumnos

Accidentes de transito 14,343 i en México

Jali Nuevo Ledné
) er— < & B faow
Caidas 2,315 n DF Puebla :

Ahogamientos 1,842 Veracruz Tabasco
i Hasido
Envenenamientos 1,043 ;::“ma
c Guanajuato i bullying
Quemaduras 548 E

Los casos de suicidio en niiios :
\,de 10 a 13 aiios estan aumentando

Causas diversas 3,856

Fuente: IPN | Gréfico: Eduardo Salgado

La evidencia internacional muestra que es fundamental apoyar e invertir en el aprendizaje
socioemocional y el desarrollo integral de las y los adolescentes, considerando que se
encuentran en una edad critica en la que comienzan a tomar decisiones cruciales en su vida.
Para el caso de México, la Encuesta Nacional de Exclusidn, Intolerancia y Violencia 2013
(ENEIVEMS) aplicada en nivel medio superior arrojé que el 56% de los estudiantes se siente
triste, 44% se siente solo y 26% siente que su vida ha sido un fracaso. En el caso de la prueba
PLANEA, aplicada en 2015 a jévenes de 3° de preparatoria, se observé que sélo un 15% de
los estudiantes encuestados manifestd tener un alto nivel de perseverancia, menos de 2 de
cada 10 (18.4%) sefial6 contar con habilidades para la toma de decisiones, apenas 1 de cada
7 sabia manejar adecuadamente el estrés, y Unicamente 2 de cada 100 (1.6%) manifestd tener

un alto nivel de empatia.

Otras cifras que resultan relevantes para México son las que refieren al embarazo
adolescente, el cual se asocia con una pérdida de 1 a 1.2 afios de escolaridad en el largo plazo
para las mujeres, asi como el caso de la alta tasa de desercion en el nivel medio superior en

donde solo el 45.6% de los alumnos que originalmente ingresaron a este nivel lo concluyen.
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Los datos aqui presentados dan cuenta de un contexto en donde conductas de riesgo, la
violencia y la desercion escolar pueden truncar la trayectoria educativa de las y los
estudiantes, y con ello limitar sus opciones de vida. En esta linea, OCDE ha planteado
recientemente que una adecuada adquisicion de habilidades cognitivas y socioemocionales
son clave para el bienestar individual. Especificamente en el caso de las HSE, éstas “son
importantes para enfrentar lo inesperado, ingeniarselas para responder a multiples exigencias,
controlar impulsos y trabajar eficazmente con otros” . Es por ello fundamental que los
planteles educativos prioricen la construccion de un ambiente escolar favorable, no sélo para
el desarrollo académico de las y los jovenes, sino también para su desarrollo social y

emaocional.

Multiples investigaciones demuestran que la Educacion Socioemocional contribuye a
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, al logro de sus metas y a que
establezcan relaciones sanas entre ellos, con su familia y comunidad. Se ha observado que
este tipo de educacion provee herramientas que previenen las conductas de riesgo, y a largo
plazo esta asociada con el éxito profesional, la salud y la participacion social®. Ademas, este
tipo de educacion permite que los estudiantes consoliden un sentido sano de identidad y
direccion; favorece el aprender a tomar decisiones libremente y en congruencia con objetivos

especificos y valores socio-culturales.

Es asi que la Educacion Socioemocional abona al desarrollo del potencial humano, ya que
provee los recursos internos para enfrentar las dificultades que se pueden presentar a lo largo
de la vida (Reimers, Chung, 2016) y contribuye al desarrollo de talentos personales y a la
participacion activa, pacifica y tolerante para la construccion de un mundo méas humano,

incluyente y solidario.

! Documento de la Licitacion SDP 17- 2017, pp. 28-29

2 OECD (2015), Skills for Social Progress: The Power of Social and Emotional Skills, OECD Skills
Studies,OECD Publishing.

http://dx.doi.org/10.1787/9789264226159-en.
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MARCO TEORICO DE LAS HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES.

De acuerdo con el Area Curricular de “Educacion Socioemocional y Tutoria” del Nuevo
Modelo Educacion de la secretaria de Educacion Pablica que entrara en vigor en agosto 2018,

la educacion socioemocional:

“Es un proceso de aprendizaje a traves del cual los nifios y adolescentes desarrollan
e integran en su vida los conceptos, actitudes y habilidades que les permitan
comprender y manejar las propias emociones, construir su identidad personal, mostrar
empatia por los demas, colaborar, establecer relaciones positivas y tomar decisiones

responsables.

Asi mismo, la Educacion Socioemocional contribuye a la formacion de ciudadanos
responsables, libres, incluyente y solidarios; capaces de superar el individualismo y
construir un ambiente de comunidad al promover el propio bienestar, el de los demas
y del entorno. Busca, a través de un proceso de aprendizaje permanente, la
adquisicion y construccion de habilidades personales para la socializacion, mismas
que se integran y potencian el desarrollo cognitivo para generar asi una educacién
integral. Tiene como objetivo que los alumnos pongan en practica acciones y actitudes
encaminadas a generar un sentido de bienestar, consigo mismos y para los demas, a
través de actividades y rutinas asociadas a las actividades escolares, de manera que
comprendan y aprendan a lidiar de forma satisfactoria con los estados emocionales
impulsivos o aflictivos, y logren hacer de la vida emocional y de las relaciones
interpersonales un detonante para la motivacion, el aprendizaje y la complecion de
metas sustantivas y constructivas en la vida. En este sentido, la escuela debe ser el
espacio idéneo para la construccion de relaciones, la solucién de conflictos, y el
desarrollo de la tolerancia y del respeto, aspectos indispensables para una convivencia

sana y la construccion de una sociedad pacifica y democratica.” (SEP, 2017: 7)

Lo anterior significa el reconocimiento de que la salud y la inteligencia emocional influyen
significativamente en la calidad de los aprendizajes de los nifios, nifias jovenes, y, a la
inversa, un inadecuado desarrollo emocional se convierte en un potencial obstaculo para el

aprendizaje.
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Examinar qué son las emociones, y cdmo se producen resulta esencial para darse a la tarea
de educarlas de una manera pedagogicamente planificada, pero mas alla de esto, nos
cuestiona sobre la nocion de persona en la que se sustenta esta propuesta, es decir, en la
antropologia filosofica que marca la direccion del ideal de persona que se inscribe en la
finalidad educativa. ¢Qué son las emociones? ¢(Cémo influyen en nuestras conductas y
pensamientos? ;es posible educarlas? ;Cual es la mejor manera de educarlas? ¢;Qué
caracteristicas tiene una persona que ha educado sus emociones? Son cuestionamientos
importantes que debemos hacernos para aportar elementos que abonen a una buena

construccion pedagogica.

¢QUE SON LAS EMOCIONES?

Etimol6gicamente, el término emocidn viene del latin emotio, que significa "movimiento
o impulso”, "aquello que mueve hacia". En psicologia, las emlociones se definen como
reacciones psicofisiologicas que se producen en neutro organismo como respuestas
adaptativas al entorno. De ahi que sean una especie de “disparador’ de conductas ante ciertos

estimulos.

Las emociones pueden experimentarse de manera placentera, causando estados de
tranquilidad y gozo, o de manera displacentera, causando estados de intranquilidad o dolor.
A las primeras les llamamos “emociones positivas” o no aflictivas, y a las segundas,

emociones “negativas” o aflictivas.

Los estudios neurocientificos en general hablan de cinco emociones basicas, que son
aquellas que estan conectadas con el sistema limbico, la parte mas antigua e interior de
nuestro cerebro: alegria, tristeza, enojo, miedo y asco. Estas emociones surgen de manera
espontanea, y estan asociadas con mecanismos de supervivencia. Tienen poca relacion con
los procesos neocorticales, de manera que el sujeto las padece y no puede hacer mucho por
controlar su aparicion, aunque si puede aprender a controlar la forma en la que las externaliza

conductualmente.

10
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Ademas de las emociones basicas, existen emociones mucho mas complejas, llamadas
emociones secundarias o sentimientos, que se forman por una combinacion de las basicas y
por la influencia del medio sociocultural en el que una persona se desarrolla. Son estados de
animo mas duraderos que la vivencia emocional simple y trazan las caracteristicas de la
personalidad. Ejemplos de este tipo de emociones secundarias son los celos, la envidia, el
deseo de venganza, el sentimiento de persecucion, , el resentimiento, Yy otras precedidas, que
podriamos llamar negativas, y, por el lado positivo, la solidaridad, la entrega, el cuidado, el
respeto, la experiencia estética, el altruismo, el amor, y todas aquellas que lleven a estados

de vida més plenos y felices.

Como puede observarse, las emociones son respuestas que, por un lado, implican un
componente neurofisioldgico, porque se liberan ciertos neurotransmisores, y hormonas, que
provocan reacciones en nuestro cuerpo, pero también, por otro lado, tienen un fuerte
componente de aprendizaje social, es decir, una persona aprende ciertas respuestas
emocionales ante la presencia de ciertos estimulos, gracias en parte al contacto con el grupo
humano con el que tiene referencia. De ahi que se utilice el término “socioemocional” para

indicar que las emociones y su manifestacion implican siempre un componente social.

Asi, definir al ser humano por sus rasgos biolégicos no es suficiente. Los humanos
aprendemos a ser humanos en la interaccion con los demas; el proceso de socializacion es de
suyo un proceso educativo que responde a las exigencias y necesidades de un determinado

grupo social.

¢QUE ES LA EDUCACION SOCIOEMOCIONAL?

Autores como Daniel Goleman han difundido, desde hace mas de 30 afios, el concepto
de inteligencia emocional, a partir de los trabajos de Howard Gardner de las “inteligencias
multiples” y de autores como Sallinger y Damasio. Podriamos definir con estos autores que,
en general, la inteligencia emocional es la capacidad de vivenciar nuestras emociones sin
reprimirlas pero dandoles una canalizacion adecuada. Es decir, una persona, como sefialamos

parrafos atras, tiene la capacidad de aprender a controlar el modo de manifestar sus

11
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emociones conductualmente. Goleman, ilustra este aspecto con uan frase de Aristoteles que
reza asi: “Enojarse es facil. Lo dificil es enojarse con la persona correcta, en el lugar correcto
y con la intensidad adecuada”. Manejar las emociones tienes que ver con esta capacidad de
hacer mediacion de los propios impulsos. Esto implica, como condicidn, que la persona tien
que hacer una labor introspectiva de autoconocimiento y ademas desarrollar su habilidad para
relacionarse positivamente con los demas. Por eso, para Goleman, la inteligencia emocional

se manifiesta en dos ambitos fundamentales: el intrapersonal y el interpersonal.

En el &mbito educativo, los autores Mayer & Salovey aluden a las emociones como la
capacidad de percibir el entorno, acceder a €l y generar sentimientos que faciliten el
pensamiento. Este funciona de manera jerarquica y busca promover el crecimiento emocional
e intelectual de la persona. (Citado en Gonzalez, Aranda & Berrocal 2010). Por lo tanto, las
emociones son un puente entre el conocimiento y el desarrollo de las diversas habilidades
para aprender algin campo especifico de las disciplinas. La emocion es el ingrediente secreto
del aprendizaje, siendo fundamental para quien ensefia y para quien aprende. Es decir, se
convierte en herramientas para formar ciudadanos criticos con equilibrio entre lo emocional

y lo cognitivo.

En el Nuevo Modelo Educativo que ha promulgado la Secretaria de Educacién Publica de
Meéxico, la educacion socioemocional tiene como objetivo que los alumnos pongan en
préactica acciones y actitudes encaminadas a generar un sentido de bienestar, consigo mismos
y para los demas, a través de actividades y rutinas asociadas a las actividades escolares, de
manera que comprendan y aprendan a lidiar de forma satisfactoria con los estados
emocionales impulsivos o aflictivos, y logren hacer de la vida emocional y de las relaciones
interpersonales un detonante para la motivacion, el aprendizaje y la complecién de metas
sustantivas y constructivas en la vida. En este sentido, la escuela debe ser el espacio idoneo
para la construccion de relaciones, la solucion de conflictos, y el desarrollo de la tolerancia
y del respeto, aspectos indispensables para una convivencia sana y la construccion de una

sociedad pacifica y democratica.

La educacion socioemocional es el eje de la formacidn integral. Pues permite que los

estudiantes consoliden un sentido sano de identidad y direccion que les ayude a tomar

12
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decisiones para actuar libremente pero tomando en cuenta la repercusion de sus acciones y
decisiones en sus semejantes, proximos o lejanos. Por ello abona a la formacion del sentido
de agencia y la ciudadania que es capaz de trabajar solidariamente por las causas del bien

comun.

Gracias a la educacion socioemocional las personas tienen mas posibilidades de enfrentar
los obstaculos de la vida y de desarrollarse de manera mas productiva en el &mbito escolar y
extraescolar. La educacion socioemocional es también un mecanismo de prevencion contra
riesgos importantes a los que estan expuestos los jovenes, especialmente durante la pubertad
y la adolescencia: la depresion, el suicidio, el consumo de drogas, la asasociacion con grupos
delictivos, el consumo exacerbado, la anorexia, la violencia, el estrés, por nombrar algunos

de los males que con mayor frecuencia amenazan su vida.

LOS COMPONENTES DE LA EDUCACION SOCIOEMOCIONAL EN EL
NUEVO MODELO EDUCATIVO DE LA EDUCACION DE MEXICO

La propuesta pedagdgica de la Secretaria de Educacion Publica concibe a la educacion
socioemocional a partir de la articulacion de cinco dimensiones: el conocimiento de uno
mismo, la autorregulacion, la autonomia asociada a la capacidad de tomar decisiones y actuar

de manera responsable, la empatia y la colaboracién.

La idea de incluir estas cinco dimensiones nace de analizar el espacio de generacion,
expresion, modulacion y socializacion de las emociones y su relacion con el ndcleo
existencial y relacional del individuo. Este ncleo comprende en un primer plano al propio
individuo, después a su familia, amistades y entorno escolar, y finalmente, los contextos
socio-cultural (o sociedad) y medioambiental en el que habita. Las cinco dimensiones
socioemocionales dinamizan las interacciones entre los distintos planos, creando y
sosteniendo la posibilidad de aprender a ser, aprender a hacer, aprender a aprender y aprender
a convivir. A partir de este modelo se plantea que, para fortalecer el desarrollo de las
dimensiones socioemocionales propias del plano colectivo (colaboracion y empatia), es

necesario trabajar de forma paralela las dimensiones del plano individual (autoconocimiento,

13
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autorregulacion y autonomia) y viceversa. Ya que las distintas dimensiones generan entre si
sinergias y se potencian unas a otras. Por ejemplo, para que haya autonomia debe fortalecerse
el autoconocimiento y la autorregulacion, o bien, para fortalecer la colaboracion es
importante trabajar la empatia que nos acerca a los otros, pero la también la autonomia que
hace del individuo un agente autbnomo, responsable y participativo, etc. De este modo se
van integrando las distintas dimensiones, tanto el plano individual como en el colectivo, y a
su vez se van cultivando y fortaleciendo para alcanzar los cuatro objetivos fundamentales del

aprendizaje (ser, hacer, conocer y convivir).

A continuacion se describiran brevemente las cinco dimensiones de la propuesta de

educacion socioemocional.

Autoconocimiento: Esta capacidad es esencial de la vida emocional de una persona pues
esta a la base de otras habilidades como la autoestima, la autorregulacion, la autoeficacia y
la autonomia moral. Implica desarrollar la atencién sobre los propios procesos cognitivos y
emocionales, la identificacion de las emociones y su adecuada expresion. La finalidad del
autoconocimiento es poder aceptarse a si mismo, fortalecer el sentido de identidad a traves
de aceptarse y valorarse a si mismo, tanto en las fortalezas como en aquellas zonas que
pueden considerase como areas de oportunidad. Conocerse a si mismo requiere que el
educando desarrolle gradualmente las siguientes habilidades: 1) atencidn, 2) conciencia de
uno mismo y de lo que nos rodea, 3) autoestima y 4) bienestar. A continuacion definiremos

cada uno de estos aspectos y cdmo se vinculan entre si:

AUTORREGULACION: La autorregulacion es la capacidad para modular los propios
pensamientos, emociones, sentimientos y conductas; implica controlar los impulsos, tolerar la
frustracion, perseverar en el logro de objetivos, postergar la necesidad de recompensas
inmediatas, manejar la intensidad y duracion de los estados emocionales, e incluso lograr que
surjan voluntariamente emociones constructivas. Una adecuada autorregulacion de las
propias emociones ayuda a las personas a ser mas reflexivos y tolerantes, e incrementar su
capacidad de escucha y dialogo, contribuyendo asi a crear un clima emocionalmente sano en
los ambientes en los que se desenvuelve, favorecer la inclusion, la colaboracién y la solucion

constructiva de conflictos.
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La capacidad de autorregulacion se puede cultivar a través de practicas que generen un
cambio en los procesos perceptuales y cognitivos asociados a esta capacidad, tales como la
atencion y la consciencia hacia nuestras sensaciones y pensamientos, de tal manera que se
puedan generar respuestas emocionales apropiadas y evitar respuestas impulsivas. Ello
implica de antemano aceptar la necesidad de regular nuestros impulsos emocionales, nuestras
respuestas “automaticas” ante la presencia de estimulos especificos que en ocasiones

despiertan respuestas emocionales instintivas.

El control de la atencion y la visualizacion del pensamiento, junto con el
autoconocimiento, favorecen el desarrollo del pensamiento reflexivo, y con ello la capacidad
de planeacion y anticipacion de los efectos que pueden generar nuestros estados emocionales
en la propia conducta y en la toma de decisiones. Por lo cual, trabajar capacidades para lidiar

con nuestros estados emocionales, es imprescindible para fortalecer la autorregulacion.

AUTONOMIA: La autonomia es la capacidad de la persona para tomar decisiones y actuar
de forma responsable, considerando no sélo el bien para si mismo sino para los demas, y
asumiendo conscientemente las consecuencias previsibles de sus actos. La autonomia tiene
diversas manifestaciones en los ambitos intelectual, emocional y moral: en el aspecto
intelectual significa la capacidad de pensar por si mismo, en el emocional, de regular
adecuadamente los estados animicos, y en el moral, de tomar decisiones sobre lo bueno o lo
justo considerando las consecuencias que estas decisiones tienen sobre los que nos rodean.
Para lograr la autonomia es necesario que la persona desarrollehabilidades para autoconocerse
y poseer un sentido de autoeficacia y de agencia, es decir, de confianza en las propias
capacidades para lograr los objetivos propuestos asi como para superar los obstaculos que

surjan.

EMPATIA: La empatia es fundamental en la comunicacion humana porque implica la
capacidad de percibir, identificar y comprender elementos afectivos, conductuales y
actitudinales que comunica el otro, ya sea por el lenguaje verbal, corporal y gestual. Gracias
a nuestra capacidad empatica tenemos la posibilidad de dar un trato justo a otros, brindarles
apoyo, cuidar la naturaleza y generar bienestar a nuestro alrededor. De ahi que la empatia sea

un elemento imprescindible para crear relaciones interpersonales sanas, y se constituya como
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la base de la solidaridad, la compasién y la reciprocidad humana, e incluso del cuidado de la
naturaleza. Esta linea de formacion busca fortalecer la empatia para poder reconocer las

emociones de los demas y la manera como éstas influyen en el ambiente de interaccion.

La empatia es una de las fortalezas socioemocionales a las que mas atencion se le ha
prestado por ser reconocida como un elemento central del desarrollo afectivo® y ético de las
personas. Tiene que ver fundamentalmente con la capacidad de “ponerse en los zapatos del
otro”, lo cual posibilita reconocer las necesidades, puntos de vista, intereses y sentimientos
de otras personas. Por su referencia intersubjetiva, la empatia implica siempre una
vinculacion con uno mismo y con un otro al percibir sus emociones y experiencias, en menor
0 mayor grado, como propias. Asimismo, se presenta como referente de un mundo en comdn

al cual se pertenece.

COLABORACION: La colaboracion se define como el conjunto de habilidades que
desarrolla una persona para establecer relaciones armonicas con los demas que lleven a la
consecucion de metas grupales. Implica la construccion del sentido del “nosotros”, que supera
la percepcion de las necesidades meramente individuales de modo que el individuo cobre
conciencia de ser miembro de una comunidad y busque en sus acciones el bien de la
colectividad. Apropiarse de esta habilidad requiere estar atento a que en el grupo en el que
interactla se construyan relaciones positivas y forjar el habito de ayuda mutua y de establecer
metas comunes. Implica también construir una actitud democratica que se interese por la
participacion activa de todos y por recoger diversas voces que ayuden a la deliberacion para

tomar decisiones lo mas consensadas posible.

El aprender a colaborar permite desarrollar una conciencia mas amplia que supera el
individualismo y nos hace capaces de construir una comunidad. El sentido de comunidad, a

su vez, implica pasar de una mision personal a una mision de grupo, y ello posibilita el

% Varios programas para el desarrollo de habilidades socio-afectivas en las escuelas ubican a la empatia dentro
del &mbito de las relaciones interpersonales. Algunos ejemplos: Ambito de Conciencia Social para el programa
SEL (Social and Emotional Learning de Illinois, USA) Ambito de Competencias Emocionales (Competencias
ciudadanas de Colombia), Ambito de Habilidades de Comprension del Otro (propuesta Valoras de Chile),
Ambito de Empatia del programa SEAL (Social and Emotional Aspects of Learning de Reino Unido).
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acrecentar las metas, objetivos y la productividad, no solo de forma cuantitativa sino también
cualitativamente. Dado que la colaboracion guarda una relacion estrecha con la socializacion
y la comunicacion humana, una manera de fortalecer esta dimension socioemocional es a
través de cultivar habilidades asociadas con la convivencia, la comunicacion y la negociacion

de conflictos.

Desafios que lograr sus propdsitos, en términos de las actividades, los materiales y la

formacion de docentes

En resumen, la propuesta pedagdgica en el Nuevo Modelo Educativo para la Educacion
Basica concibe a la educacidon socioemocional a partir de la articulacion de estas cinco
dimensiones socioemocionales: autoconocimiento, autorregulacion, autonomia, empatia y
colaboracién, supone muchos desafios importantes. Entre los mas notables se pueden
destacar tres: el apoyo de los padres de familia, la formacion de maestros y el desarrollo de

materiales adecuados.

En cuanto al apoyo de los padres de familia, es un elemento que resulta crucial para evitar
mensajes encontrados que puedan resultar contraproducentes. Es preciso idear estrategias
para que los padres conozcan, asuman y se sumen a los esfuerzos de la educacion emocional

que sera no so6lo en bien de los nifios y nifias sino de la familia entera.

En cuanto a la formacion de docentes, ese es un aspecto del que la escuela tiene un mayor
control, pero requiere de los apoyos que el gobierno le pueda brindar para costear talleres de
formacion encaminados no solo al conocimiento del programa sino al mismo desarrollo

emocional de los docentes.

Existen varias razones importantes para formar a los maestros en este aspecto. A

continuacion se anotan las que parecen mas importantes:

1) En primer lugar, puesto que no se habia concebido antes un espacio curricular
para la Educacién Socioemocional en los planes y programas de estudio, es imperativo
que los maestros conozcan y se apropien de la propuesta, con sus cinco dimensiones y

los componentes que integran cada dimension. Este aspecto requiere un conocimiento
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tedrico y una comprension critica de la propuesta, la cual debe ser socializada en
eventos formativos para maestros.

2) Ensegundo lugar, la via mas importante para la educacién socioemocional es
el modelaje. En esta area, como en ninguna otra, lo que mejor funciona para el
aprendizaje es el ejemplo de las actuaciones del maestro, no tanto las
conceptualizaciones tedricas sobre las emociones, sus clasificaciones y los modos de
controlarlas. Este conocimiento conceptual desde luego es util, pero lo que resulta
verdaderamente crucial es el despliegue de actitudes, comportamientos y habitos que
induzcan estados emocionales favorables que puedan ser emulados por los estudiantes.
En el campo de la educacion socioemocional el maestro debe estar plenamente

consciente de que él mismo es un modelo de actitudes y conductas.

Derivado de lo anterior, y para poder convertirse en modelos, es preciso que los
maestros desarrollen también la capacidad de estar en contacto con sus propias
emociones, sepan identificarlas, expresarlas y modularlas, y asi tomar conciencia de
la manera en que ellas influyen en su interpretacion de los hechos y las circunstancias
en las que se experimentan, y a partir de esto, puedan responder con actitudes y
conductas que conduzcan al establecimiento de relaciones interpersonales

constructivas y a una sensacion de bienestar.

Para que los docentes puedan cumplir este papel de modelos requieren ellos mismos

estar en constante desarrollo y manejo de su propio mundo emocional.

En el aspecto emocional el maestro educa educandose, y es una tarea que tiene un
punto de partida pero no uno de llegada, pues la educacion emocional es un proceso
que dura toda nuestra vida. Se trata de un proceso abierto porque jamas pueden
dominarse por completo y siempre es susceptible de ser mejorado, pues en eso consiste
el mismo desarrollo humano. Ejemplo de estos procesos abiertos de desarrollo de
capacidades los tenemos en el arte, como la préactica de la danza, la pintura, la musica
o0 la poesia, por nombrar algunas, y en el ambito de lo socioemocional, como el
autoconocimiento, la empatia y la autorregulacion. Lo interesante aqui es notar que el

ejercicio de las capacidades abiertas implica cierta sensacion de bienestar o felicidad.
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3) En tercer lugar, debido a que no se contara con un libro de texto, sino con
diferentes propuestas de actividades que sirven como guia para el maestro, pero que dan
la oportunidad para que él mismo busque, cree o desarrolle y adapte actividades, se
requiere formar a los maestros para que, por ejemplo, en eventos colectivos de tipo taller
puedan disefiar junto con sus colegas diferentes actividades que atiendan cada una de las
cinco dimensiones socioemocionales y de las habilidades que las componen, de acuerdo
a los grados escolares y segun la progresion de los logros esperados de cada habilidad
que el modelo propone.

Se trata de promover actividades y rutinas que formen a los estudiantes para identificar
y modular de forma satisfactoria sus emociones, detonen la motivacion para el
aprendizaje para alcanzar las metas que se propongan.

4) En cuarto lugar, es especialmente importante que en la secundaria se forme a
los profesores para fungir como tutores. El papel del tutor que ahora se relaciona con la
Educacion Socioemocional implica cambios de perspectiva y de las funciones que se
espera que el maestro cumpla en la atencion tutorial en beneficio de sus alumnos, por lo
cual el maestro debe conocer a fondo el modelo de Educacion Socioemocional con sus
cinco dimensiones, las habilidades que componen cada dimensién y las actividades que
puede poner en practica para alcanzar los niveles de logro establecidos.

El desarrollo de materiales didacticos adecuados es un desafio que debe mencionarse
especialmente, porque el maestro no cuenta hasta el momento con herramientas para manejar
esta area del curriculum sencillamente pro la razén de que ésta no existia antes. Si la
Secretaria de Educacion Publica no propone materiales adecuados corre el riesgo de
desvirtuar los propositos de esta area, caer en estrategias que no tengan la suficiente seriedad,
etc. Saber manejar las emociones requiere de una cuidadosa planeacién y el uso de

herramientas adecuadas.

CONCLUSIONES

A manera de cierre, lo importante es considerar que trabajar las emociones requiere de

una propuesta pedagogica que esté fundamentada en una antropologia filosofica de corte
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humanista, que considere a la persona como un ser relacional, dotado de inteligencia,
voluntad, capacidad de libre albedrio y con una dignidad inalienable. Trabajar las emociones
implica adentrarse en el universo humano de la interioridad, aquello que realmente le hace
singular y diferente en el mundo. En este sentido, las emociones surgen a partir de estimulos
externos pero también pueden ser provocadas por recursos internos: la memoria juega un
papel clave en la evocacion de estados emocional que no estan anclados a lo exterior pero

que, en algun momento surgieron de la interaccion de la persona con el exterior.

Ahora bien, el postulado basico de estos autores es que es posible aprender a conocer y
desarrollar la interioridad, y que se puede ofrecer una educacién que contribuya al desarrollo

de la interioridad.

Si la educacion socioemocional que plantea el Nuevo Modelo Educativo en México quiere
tener éxito, va a ser preciso enfocar seriamente la escuela hacia el trabajo de la interioridad.
La concentracion, el desarrollo de la atencion focalizada, el silencio, la exploracion de los
propios estados animicos, la identificacion de los motivos que nos llevan a tomar una
decision, son solo ejemplos que lo que implica la dimension de la interioridad en el trabajo
pedagdgico de las emociones. Impulsar esta mirada sera el reto para la escuela en los afios

por venir.
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